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1) THONG TIN CHUNG VE CHUONG TRINH PAO TAO
e Tén chuong trinh: MARKETING

Trinh d¢ dao tao: PAI HQC

Nganh dao tao: MARKETING

Mai nganh dao tao: 7340115

Loai hinh dao tao: CHINH QUI TAP TRUNG

Thoi gian dao tao: 4 nam

2) MUC TIEU PAO TAO
2.1) Muc tiéu chung

Muc tiéu chung cua Chuong trinh dao tao 1a cung cap cho nguoi hoc nhimg kién thirc
tong quat trong cic linh vire khoa hoc co ban, tu nhién, xa hoi va nhan van va chuyén nganh
marketing gitip ho c6 tu duy hé thong logic, kha nang chuyén tai kién thirc thanh nhirng ky
nang nghé nghiép. t6 chét ca nhan, ky nang nghién ciru, phan tich, phan bién va tu van chinh
sach, ky nang giao tiép va thiét lap nhimg mdi quan hé thanh cong trong céc linh vue quan ly
va marketing. Dong thoi, gitip ngudi hoe xay dung nhimg pham chét ca nhan va dao dirc nghé
nghiép. c6 kha nang thiét ké, van hanh va quan ly cac y tuong kinh doanh va marketing tu
lap than, lap nghiép, va co hdi hoc tap sudt doi.

Két qua hoc tap mong doi cia Chuong trinh dao tao cir nhian Marketing trong truomg
Pai hoc Kinh té-Luat, PHQG-HCM dugc xdy dung & cép do 3. bao gf)m cac khia canh chi
tiét va cu thé: kién thirc co ban va lap ludn nganh, ky niang chuyén mon va td chét ca nhan,
k¥ nang giao tiép va lam viéc nhom, ciing nhu pham chét ca nhin va dao dirc nghé nghiép
hudng t61 muc tiéu hoc tap sudt doi cho nguoi hoc,

Trén co so do, sinh vién tot nghiép c6 kha nang séang tao cac y tuong vé kinh doanh

(conceiving — C), trién khai xdy dung cic phuong an, du an trong kinh doanh va marketing
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(design — D), va t chirc thyc hién cac phuong an, du dn do (implement — ), ciing nhu anh
gid cac phuong an, du én, chinh sach vé kinh doanh va marketing (evaluate — E) dat trong cic
bi canh vé xa hoi va ngoai canh, bdi canh vé doanh nghiép va linh vuc kinh doanh cu thé.
Céc nang luc ¢6 duge tir Chuong trinh ddo tao ctr nhan Marketing dat chuan qubc té gitp
ngudi hoe c6 thé van dung linh hoat vao thuc tién doi song trong méi truong san xuat va kinh

doanh mang tinh toan cau, goi tat la C-D-I-E.

2.2) Muc tiéu cu thé

Muc tiéu cu thé cua C huong trinh dao tao nhim trang bi cho nguoi hoc kién thire, S
ndng va nang luc sau:

1. Kién thirc va ldp ludn nganh

1.1. C6 kién thirc toan va khoa hoc co ban (khoa hoc Tu nhién, Xa hoi va Nhan vin)

1.2. C6 kién thirc co s& trong linh vuc kinh té va kinh doanh

1.3. C6 kién thirc chuyén nganh marketing

2. KV ndng, pham chat cd nhan va nghé nghiép

2.1. C6 ky nang lap luan, phan tich va giai quyét van dé

2.2. C6 ky nang lap ké hoach va thuc hién chinh sach kinh doanh va marketing
2.3. C6 tur duy tam hé thong

2.4. Co thai do, tu tudng va hoc tap

2.5. Co dao duc, cong béng va cac trach nhiém xa hoi

3. Ky nang lam viéc nhom va giao tiép

3.1. C6 k¥ nang lam vi¢c nhom

3.2. C6 ky ning giao tiép

3.3. C6 ky nang giao tiép bang ngoai ngir

4. Nang luc thue hanh nghé nghiép

4.1. C6 nang luc nhan thirc trong bdi canh xa hoi

4.2. C6 nang luc thye hanh trong bdi canh doanh nghiép, kinh doanh va marketing
4.3. C6 nang luc khoi nghiép

3) CO HQOI NGHE NGHIEP, VI TRI VA KHA NANG LAM VIEC SAU KHI
TOT NGHIEP

Pinh huéng nghé nghiép cia sinh vién t6t nghiép Chuong trinh cir nhan Marketing
theo 3 nhém nganh nghé chinh:

Nhom 1: Chuyén vién phin tich, di bio, tw vin chinh sich hodc chuyén gia cao
ciip trong linh vire Marketing. Nhimg chuyén vién ¢6 kién thirc va dam mé Marketing,
trong twong lai s& la chuyén Marketing cao cap trong cac doanh nghiép & céc vi tri ¢6 lién

quan dén Marketing va Kinh doanh. Nhimg chuyén vién cao cip nay c6 kha nang thich (mg
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trong boi canh cong viéc ¢o tinh canh tranh cao, ¢6 du nang luc lam viéc tai cac to chire, cic
doanh nghi¢p. co kha niang hoach dinh, diéu hanh, t6 chire thuc hién va quan ly céc du dn
Marketing; ¢6 dii nang lue dam nhan cac chire vu lanh dao tir cip phong, ban trong to chirc,
cling nhu cac chuong trinh, du an thudce cac doanh nghiép, cac té chire kinh té, to chirc cua
Chinh phu va phi chinh phu ca ¢ trong va ngoai nude. Nhirng chuyén vién nay sé hoat dong
trong cac linh vuc cua Marketing nhu sau:

- Linh vuc quan tri thuong hiéu va quan tri chién lrge (Brand Management, Strategic
Marketing): Chuyén vién hay tro ly phu trach cac hoat dong quan tri thuong hicu,
quan tri chién luge Marketing, chién luge san pham (Marketing executive, Assistant
brand manager, Assistant Group brand manager, Strategic Marketing supervior....)
trong cac DN thudc moi thanh phén kinh té.

- Linh vuc quang cao va quan hé cong chung (Advertising va Public Relations): Hoat
dong trong cic cong ty truyén thong, cac cong ty quang cdo, cac té chire ¢o lién
quan dén hoat dong quang cio nhu truyén hinh, bao chi (PR executive, PR

supervisor, Trade Marketing executive, Media coordinator, Account executive,...).

- Linh vuc dich vu cham séc khach hang (Customer services): Hoat dong trong cac
b phan phu trach cham soc khach hang, quan 1y ngan hang khach hang (CRM), dé
ra cac chién luge dé lam hai long khach hang (Customer relationship executive,
Assistant Cusomter relationship manager....).

- Linh vuc nghién ciru va phat trién thi trromg (Research and Development): Hoat
dong trong bo phéin nghién ctru va phat trién thi truéng, san pham cia doanh nghiép
hodc trong cac cong ty tu van chuyén cung cap dich vu tu véan phat trién thi truong
(Market analyst, Marketing research supervisor....).

- Linh vuc quan ly kénh phén phdi (Supply Chain and Distribution): Lam viéc trong
cac bo phin quan tri chudi cung mg cta cac doanh nghiép, cac co sé san xuit, siéu
thi, cac trung tm ché xuét,...(Supply chain admin,...).

- Linh vuc ban hang (Sales): Lam viéc tai by phén ban hang cua cac doanh nghiép

thudéc moi thanh ph?m (sale executive, sale admin,...).

- Sau 2 nam cong tac, vdi kién thirc vé Marketing dugc duge dao tao tt & truomg DH
cong voi trai nghiém thue té, sinh vién tot nghiép nganh Marketing, PH Kinh té - Ludt s&
nhanh chéng giir cac vi tri quan trong nhu: quan 1y thuong hiéu san pham. quan 1y thuong
hiéu, tro ly giam déc Marketing, quan ly mdt mang hoat dong Marketing hay quan ly nhom
thuong hiéu san pham

Nhom 2: Chi doanh nghiép khoi nghiép sing tao. Khi tot nghiép sinh vién co thé la
chuyén vién ¢6 ning luc, tién ti trér thanh chuyén gia c6 trinh dg cao, ¢6 niang luc kinh doanh



va to chirc quan Iy mot doanh nghiép. ¢c6 dam mé va tinh than sian sang khoi nghiép sang tao,

trong tuong lai s€ di theo thién hudng tr¢ thanh nhitng chu doanh nghiép ¢6 tri tué va ban

linh kinh doanh, tir 14p than, lap nghiép. Sinh vién tot nghiép chuong trinh gido duc nganh
Marketing hoan toan ¢6 kha nang tu kinh doanh tir nhitng dy an nho, dic biét la trong céc
linh vuc hoat dong sau: Viét bai PR, Marketing k¥ thuat so, thiét ké nhan dang thuong hiéu,

nghién ctru thi truong...

Nhom 3: Giang vién va nghién ciru vién. Sau khi t6t nghiép. cir nhan tét nghiép

chuong trinh gido duc nganh Marketing ¢6 thé lam trg giang, tham gia hoc tap nang cao trinh

do tai cac co s¢ dao tao trong va ngoai nudce, hodc tién tdi tré thanh céc giang vién tai cac

truromg dai hoc; chuyén vién nghién ctru tai céc trung tam nghién ctru.

4) POI TUQNG TUYEN SINH

- Theo Quy ché tuyén sinh dai hoc, cao ding hé chinh quy ban hanh hién hanh cua B0

Giado duc va Pao tao.

- Khéi tuyén sinh: Theo quy dinh tuyén sinh ctia Truomg Pai hoc Kinh té - Luat.

5) CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO

Trinh do nang lwe

S6 TT Chuin diu ra
Thang do UEL Thamg do
Bloom
1. KIEN THUC VA LAP LUAN NGANH
1.1 Kién thirc tosan va khoa hoc co ban (khoa hoc Ty nhién, Xa hoi va Nhan van)
1.1.1  |C6 phuong phap luan khoa hoc dé giai quyét cac van dé kinh té va kinh doanh 3.5 4.5
Cé kién thirc toan, thong ké va khoa hoc tu nhién dé giai quyét van dé kinh té va )
112 ; 3.5 4.5
kinh doanh
C6 kién thirc khoa hoc xa héi va nhin vin dé giai quyét cac van dé kinh té va kinh _
I:1.3 3.5 4,5
doanh
1.2 Kién thirc co sé' trong linh vire kinh té va kinh doanh
1.2.1 |C6 kién thirc vé kinh té vi m, vi mo, quan tri, marketing va kinh doanh 3.5 4.5
1.2.2  |C6 kién thirc tai chinh va ké toan dé giai quyét cac van dé kinh té va kinh doanh 3.5 4,5
C6 kien thirc vé phuong phap nghién ciru va phan tich, xir ly dir liéu dé giai quyét -
1.2.3 i £ Y g B s 3.5 4.5
cac van de kinh te va kinh doanh
1.3 Kién thirc chuyén nganh marketing
C6 kién thirc va kha nang tr duy hé thng trong giai quyét cac van dé quan tri va
1.3.1 ; FO 4,0 4.5
marketing trong to6 chirc
Co kién thirc co ban vé hoach dinh, quan tri, canh tranh, san xuat, dau tu, phéin
1.3.2 AW : 3 : 4,0 4.5
phoi va khach hang ve marketing
1.3.3  |C6 kién thirc luat phap trong kinh doanh va céc quy tic vé dao dirc nghé nghiép 4,0 4,5
1.3.4 |C6 kién thire dé xay dung chién lugc, chinh sach va té chire hoat dong marketing 4.0 4.5
7. KY NANG, PHAM CHAT CA NHAN VA NGHE NGHIEP
2.1 Ky ning Iap ludn, phén tich va gidi quyét van dé




Co ky nang nhan dang va phat hién van dé trong san xuat, kinh doanh va

- marketing . 3P 1o
512 (&) kly r}éng phan tich, danh gia, tong hgp cac van dé trong san xuat, kinh doanh va 40 45
marketing
213 Co ky néng lap }(é h_oach va du'a‘ ra giai Phép, kien nghi dé hién cac phuong an, du 4.0 45
an trong san xudét, Kinh doanh va marketing
2.2 K¥ ning lip ké hoach va thuc hién chinh sich marketing
2.2.1  |C6 k¥ nang hinh thanh y tuéng, lap ké hoach t6 chire cac hoat dong marketing 4.0 45
2.2.2  |Cé k¥ ning danh gia cac phuong an, du 4n, chinh sach vé marketing 4,0 4.5
2.2.3  |C6 ky nang soan thao va dam phéan hop dong trong marketing 4.0 4,5
23 Tw duy tim hé thing ,:i’}
2.3.1  |C6 tu duy hé théng va toan dién khi tiép can cac van dé cude song, nghé nghiép 4.0 4,5 ﬂ:w:
232 Cf& kha nang ’Sz_’ip Xép nhi’mg van dé phat sinh, xac dinh yéu t6 trong tdm va kha 4.0 A {[ :
ndng tuong tac trong hé thong ’ ’ \ . K1
2.3.3  |C6 kha nang phan tich, danh gia va chon giai phap hop ly trong marketing 4,0 4,5 N\
2.4 |Thai 9, tw twong va hoc tip AR
2.4.1 |C6 thai d6 va tur tuong sin sang quyét dinh chap nhan rii ro, kién tri va linh hoat 4.0 4,5 ~].]
2.42 |Co tu duy sang tao 4,0 4,5 /’
2.43 |Co thai do va kha nang hoc tap va rén luyén sudt doi 4.0 4.5 4
2.44  |Co6 kha nang quan 1y thoi gian va ngudn luc c6 hiéu qua 4.0 4.5
2.5 Pao dire, cong bing va cac trach nhiém xa hoi
2.5:1 Co dao dire, liém chinh va trach nhiém xa hoi 4.0 4.0
2.5.2  |C6 hanh vi irmg xir chuyén nghiép 4.0 4.0
2.53  |Biét chu dong cho trong lai va du kién cho cude doi 4.0 4.0
2,54  |C6 thé tin tuong va trung thanh vai té chire 4,0 4.0
3 KY NANG LAM VIEC THEO NHOM VA GIAO TIEP
3.1 K¥ nang lam viéc nhom
3.1.1  |C6 k¥ nang hinh thanh va t6 chirc nhom hiéu qua 4,0 4,5
3.1.2  |Co ky nang hoat dong nhom dat durge muc tiéu 4.0 4.5
3.1.3  |C6 ky nang lanh dao va phat trién nhom 4.0 4,5
3.1.4  |Co6 ky nang hop tac da nganh va lién nganh 4.0 4.5
3.2 K¥ ning giao tiép
3.2.1  |C6 ky nang thiét 1ap chién luogc giao tiép 4,0 4,5
3.2.2  |C6 k¥ ning thiét lap mot cau trie giao tiép hiéu qua vai di tac, khach hang 4,0 4,5
323 C_é: ky n::mg giao tiép bang van ban va cac phuong thirc giao tiép khac mot cach 4,0 45
hi¢u qua
3.2.4  |Cé ky nang lang nghe, di thoai va trinh bay truée cong dong va khach hang 4.0 4.5
3.2.5  |C6 ky niang dam phan, thoa hiép va giai quyét xung dot 4,0 4,5
3.2.6  |C6 ky nang thiét 1ap cac mdi quan hé ¢6 hiéu qua 4,0 4,5
3.3 K¥ ning va kha ning giao tiép biing ngoai ngir
3.3.1 |C6 kha nang giao tiép hiéu qua bang tiéng Anh (500 TOEIC) 3.5 4.0
3.3.2  |C6 kha nang giao tiép bang mot ngon ngir khac 3.5 4,0




4 NANG LUC THUC HANH NGHE NGHIEP

4.1 Niing lwc nhin thirc trong boi canh xa hji

R g:) nang luc nhan thac dugce vai tro va trach nhiém cua nha marketing trude cong 4.0 4.5

ong

4.1.2 Co6 kha nang nhan thire duge boi canh lich sir va van hoa 3.5 4.0

4.1.3  |C6 kha nang nhan thirc duoc cac van dé va gia tri duong dai 3.5 4.0

4.1.4  |C6 kha nang phat trién mét quan diém toan cau 4.0 4,5

4.1.5  |C6 kha nang nhén thirc duge tinh bén vimg va nhu cau phat trién bén vimg 4.0 4.5

4.2 Niing lye thye hanh trong boi cinh doanh nghiép, kinh doanh va marketing

42.1 Ton trong sur da dang van hoa trong t6 chirc, van hoa dia phuong va cong df’mg 3.5 4.0

422  |C6 kha ning quan tri xung dot lgi ich trong t6 chire 3.5 4,0

423 |Co kha nang thich trng trong moi truong lam viée da van hoa 3.5 4,0

4.2.4  |C6 kha nang quan tri sy thay ddi trong kinh doanh va marketing 3.5 4,0

4.3 Nang lre khoi nghiép

43.1 |Co nang luc sang lp va diéu hanh cac doanh nghiép 4.0 4.5

43.2 |Cé nang luc hoach dinh vén va tai chinh cho cac doanh nghiép 4.0 4.5

433 Co l.l?ng luc nghién ciru thi truomg, thiét ké cic san pham marketing cho doanh 4.0 A5
nghiép

43.4 |Co6 nang luc marketing san phﬁm mot cach sang tao 4.0 4.5

Thang trinh dd niing lwe UEL

Trinh do niang Mo ta
luc

0.0->2.0 Co biét qua/co nghe qua
2.0->3.0 Cé hiéu biét ¢6 thé tham gia
3.0->3.5 Co kha néng img dung
3.5->4.0 C6 kha nang phan tich
4.0->45 C6 kha nang tong hop
45->5.0 C6 kha nang danh gia

6) QUY TRINH PAO TAO, PIEU KIEN TOT NGHIEP

Viée td chire dao tao va quan ly dao tao dugc thuc hién theo Quy ché dao tao Pai hoc

hién hanh cua Pai hoc Qudc gia TP. Ho Chi Minh va Truong Dai hoc Kinh té - Ludt.

6.1) Quy trinh dao tao
Hoc ché dao tao: Theo Hé théng Tin chi
Quy trinh dao tao dugc chia lam 8 hoc ky:

- Khbi kién thirc gido duc dai cuong: hoc kv 1, hoc kv 2, hoc ky 3.

- Khdi kién thirc co s& khoi nganh: hoc ky 4.
- Khébi kién thirc chung nhém nganh: hoc ky 5, hoc ky 6.

- Khbi kién thirc chuyén nganh va b trg: hoc ky 5, hoc ky 6, hoc ky 7.



- Kién tap, thuce tap cubi khoa va Khoa luan tdt nghiép: hoc kv 7 va hoc ky 8.
Ngoai ra, Chirng chi Ngoai ngit, Chirng chi Giao duc thé chit va Chimng chi Gido duc
qudc phong bit bude sinh vién phai tich lity trude khi nhén bang tét nghiép.

6.2) Diéu ki¢n 161 nghi¢p

Sinh vién dugc cong nhan t6t nghiép, néu hot da cac diéu kién sau day:

- Dugc cong nhan la sinh vién Hé chinh quy cta truong Pai hoc Kinh té-Luét theo
ding nganh cép biang tot nghiép;

- Hoan tit cac mén hoc theo dung Chuong trinh gido duc quy dinh va tich lity du s6
tin chi quy dinh ctia nganh dao tao (gom Khoéa lun tt nghiép, thi cic mon chuyén dé thém
twong duong véi s6 Tin chi ciia Khoa luan tét nghiép), khéng c6 mon hoc nao dat diém dudi
5 va ¢6 Piém trung binh chung tich lity khong dudi 5; khéng gidi han thoi gian toi thiéu,
nhung t6i da khong qua 6 nam hoc.

- Dat chuin trinh do ngoai ngir theo quy dinh cia PHQG-HCM va cua truong (trir
truomg hop céce luu hoe sinh nude ngoai tudn theo Quy ché Cong tac ngudi nude ngoai hoc
tai Viét Nam dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 33/1999/QD-BGD&DT ngay 25 théng
8 nam 1999 cua B Truong B GD&DT);

- Dat ching chi gido duc qudc phong va gido duc thé chét;

- Tai thoi diém xét tot nghiép, sinh vién khong bi truy ctru trach nhiém hinh su hodc
khong bi ky luat tir mire dinh chi hoc tap.

7) THANG DPIEM: Sir dung thang diém 10 va duge lam tron dén 2 chir s6 thap
phan

8) KHOI LUQNG KIEN THUC TOAN KHOA: 130 Tin chi (khong ké phén
kién thirc: ngoai ngir - 20TC, gido duc thé chit — 5 TC va giso duc quéc phong — 8TC)

Ki Phén bd theo bt
i L, . ién %
Kién thirc gido duc chuyén tap budc va tu chon
‘ nghiép R
Thoi | Téng Ly -
= . oy .z N, I'r chon
Hé¢ gian | khdi Kién KLT
dao dao | lugng | thic co N Ghi chii
tao tao kién ban : .
: ; : ; ; . hoa Bat Yéu Puogc
(nam)| thire Toan Casq) Cosor | Negaoh cl?"~c budc | cau | liét ké
.| khoi | nhom | chuyén Be * i
bg nganh | nganh nganh HPC trong | doiiya
& g & b CTDT | chon
Pai |4 | 130 | 36 | 84 | 20 | 12 52 10 | 104 | 26 g3 | Kpgngké phin
hoc kién thikc: ngogi




chinh ngit (207C), |
quy \gido duc thé chdt
Ty 1¢ 5 (3 TC), gido duc
(%) 48 g4 1 2 N 3 i . quc phong (165
tiet, wong
deong 8TC)

9) NOI DUNG CHUONG TRINH

9.1) Khéoi kién thire co ban: 36 TC (26 TC bit bugc + 10 TC tir chon)
9.1.1) Ly luan chinh tri: 11 tin chi

S TIN CHI
gTy | MAMON TEN MON HOC TONG 1o : ,
HOC LY THUYET | TH/TN | GHI CHU
CONG
Cic méon hge bit bude 11
1 |GEN1007 |Triét hoc Méc — Lénin 3
2 |ECO1051  |Kinh té chinh tri Mdc — Lénin | 2
3 GEN1010 Chu nghia xa héi khoa hoc 2
4 |GEN1009 Lich sir Pang cong san Viét )
Nam
5 |GEN1003 |Tu twéng H6 Chi Minh 2
9.1.2) Nhan van- Ky nang: 4 tin chi
o TIN CHI
MA MON - A
STT TEN MON HQC TONG LY )
HQC | ‘
: CONG | THUYET | TH/TN | KHAC
Khéng ¢6 mén hoc bit budce
Ciac mon tu chon (4 TC) 4 4
GEN1101 |Tam ly hoc 2 2
1 GEN1102 I\_IPap moén khoa hoc giao ) ) Qhon 1
tiép trong 3
GENI1108 |Nhan hoc dai cuong 2 2
BUS1303 |K§ nang lam viéc nhém 2 2 wE
2 A & - - X
GEN1112 Ng‘hl@p vu hanh chinh van 7 ) trong 2
phong




9.1.3) Khoa hoc xa hoi: 4 tin chi

STT

MA MON
HOC

TEN MON HQC

TIN CHI

LY
THUYET

TONG

CONG TH/TN

KHAC

Khéng c¢6 mén hoc bit buje

Céc mon tu chon (4 TC)

GEN1106

Xa hoi hoe

GEN1105

Vin hoa hoc

Chon

GENI1110

Co so vin hoa Viét Nam

trong 3

GEN1103

Dia chinh tri thé gigi

(S5 T I SO T [ O T I 0 I N

GEN1104

Quan hé¢ quéc té

Chon

GEN1109

Lich sir vin minh thé giGi

[ T B O T I 06 B I S I 5 8 8 oS T I -

| b

trong 3

1

9.1.4) Khoa hoc kinh té: 9 tin chi

STT

MA MON
HOC

TEN MON HOC

TIN CHI

TONG
CONG

LY

tHUYET | TH/TN

KHAC

Cic mén hoc bit b

ujc (9 TC)

1

ECO1001

Kinh té vi mo 1

2

ECO1002

Kinh té vi mo 1

3

BUS1100

Quan tri hoc cén ban

W W W S
W W W NS

9.1.5) Ngoai ngit khong chuyén: 20 tin chi

STT

MA MON
HOC

TEN MON HOC

TIN CHI

L?_
THUYET

TONG

CONG IR/

GHI
CHU

ENG1001

Tiéng Anh thuong mai 1

ENG1002

Tiéng Anh thuong mai 2

ENG1003

Tiéng Anh thuong mai 3

=W | =

ENG1004

Tiéng Anh thuong mai 4

Lhlh | |
o S =
el e e B

9.1.6) Toan — Tin hoc — Khoa hoc tw nhién: 2 tin chi

STT

MA MON
HOC

TEN MON HOC

TIiN CHI

LY
THUYET

TONG

CONG TH/TN

KHAC

Cac mon hoce tw chon (02 TC)

2 2

1

MIS1105

Chuyén doi so va tri tué
tao

nhan

2 2

2

GEN1107

Logic hoc

2 2

Chon
trong 3

1
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3 |ECO1060 |Kinh tés6 2 2
9.1.7) Khoa hoc phap ly: 6 tin chi
—_— TIN CHI
MA MON S
STT TEN MON HOC TONG LY :
HOQC " .
; cONG |THUYET | TH/TN | KHAC
Cic mon hoc bit bude: 6 TC 6 6
1 |LAWI001 |Ly ludan nha nudc va phap luat 3 3
2 |LAWI1501 | Luat doanh nghiép 3 3

i Gido duc thé chat: 5 tin chi
i1 Gido duc quoc phong: 165 tict (twong (ng vai 8 tin chi)

9.2) Khéi kién thirc co s ciia khéi nganh Kinh té va Kinh doanh: 20 tin chi (20 TC
bat bugc)

STT MA TEN MON HQC TONG L;l" - :

MON HQC ¢ CONG | THUYET | TH/TN | KHAC

Cic méon hoc bit buge 20 :
1 |[MAT1002 |[Ly thuyét xac suat 2
2 |MATI1001 |To4n cao cap 3
3 |ACC1013 |Nguyén ly ké toan 3
4 |FIN 1101 |[Nguyén ly thi truong tai chinh 3
S |BUS 1200 |Marketing can ban 3
6 |MIS 1005 |Hé théng thong tin kinh doanh 2
7 |COM 1001 [Kinh té qubc té 2
8 |MAT1003 |Thdng ké (mg dung 2

9.3) Khoi kién thirc co sé ciia nhom nganh Kinh doanh:12 tin chi (9 TC bit bujc +
3 TC tw chon)

str | MA MON TEN MON HQC TONG LT‘;rm T .
HOC CONG |THUYET | TH/TN | KHAC
Cic mén hoc bit buje 9
1 IMAT1010 Eil':]al?dt:};k;hdu liéu trong kinh té, 3 |
2 |FINT103 Quan tri tai chinh 3 2 1
3 |ACCI1023 |Ké toan tai chinh 3 2 1
Cac mon ty chon 3
1 |BUS1125 |MB5 hinh kinh doanh s6 3 Chon 1
2 |MATI1005 |Kinh té luong 3 trong 2




9.4) ) Khéi kién thic chuyén nganh va bé tro: 52 TC (39 TC bit buje + 13 TC e
chon)
9.4.1) Khoi kién thite chuyén nganh: 37 TC (33 TC bat buge + 4 TC ti chon)

-l TIN CHI
) e TEN MON HOC ToNG | LY prer
coNG | THUYET | THTN | ol
Cic mén hoc biit bude 33
| |BUS 1202 |Hanh vi khich hang 3 . /
2 |BUS 1205 |Quan tri Marketing 3 121
3 |BUS 1210 |Nghién ciru Marketing 3 l\%
4 |BUS 1206 |Quan trj thuong hiéu 3 '
5 |BUS 1212 |Marketing dich vu 3 Song ngir
6 [BUS 1213 |Marketing quoc té 3 Song ngi
7 |BUS 1216 |Marketing k¥ thuat so 3 \
8 |BUS 1224 |Truyén thong Marketing tich hop 3 Song ngit 5
9 [BUS 1215 |Marketing cong nghiép 3 2
10 |BUS 1105 |Quan trj chién luge 3 7
11 |BUS 1316 |Quang cdo va Khuyén Mai 3
Cac mon hoc tw chon 4
BUS 1313 |Quan hé cong ching 2 .
I |BUS 1305 |K§ ning dam phan trong kinh doanh 2 f;:f]’g 3'
BUS 1318 | Phuong phap nghién ciru Khoa hoc 2
, |[BUS 1227 |Quan trj kénh phan phdi 2 Chon 1
T |MIS 1034 Thuong mai dién tir 2 trong 2
9.4.2) Khoi kién thire bé tro: 15 TC (6 TC bit buje + 9 TC tu chon)
2w TIN CHI
S.E M‘?{(N;g A TEN MON HQC TONG [ LY [ | GHI
? CONG | THUYET CHU
Cic mon hoc bit bude 6
1 |BUS1300 |Ngh¢ thudt lanh dao 3
2 |BUS 1301 |Van héa doanh nghi¢p 3
Cac mon hoce tw chon 9
LAWI1502 |Luét hop dong 3 Chon 1
: LAW1504 |Luat s& hiru tri tué 3 trong 2
COM1020 Quan tri da van hoa 3
2 BUS 1121  |Quan tri khai nghiép 3 E:I‘;: 3'
BUS 1103 | Quan tri nguon nhan luc 3
3 BUS 1308 |Ky nang ban hang 3




}-XUS 1116 Quan tri ban hang 3 Chon l.’
trong 2

9.3) Kién tap, Thuc tip t6t nghiép, hoc phén ch uyén mon hodc khéa lugn tot nghiép:
10 tin chi

.. TiN CHI
ST | MA MON ~ A : -

TEN MON HOQC TONG LY GHI
T HOC - . | TH/TN z
CONG |THUYET CHU

Cic mén hoc bit buje 6

I |BUS 1221 |Kiéntap 2

2 |BUS 1000 |Thuec tap 4

Cac mon hoc twr chon
BUS 1001 |Khoéa luan tét nghiép

3 |BUSI1228 | Quan tri quan h¢ khach hang 2 1 1
BUS 1218  |Lap ké hoach Marketing 2 1 1
Ghi chu:

- Tét ca sinh vién déu phai di thuc tap chuyén mon cudi khoa, hoan tit bio cdo thuce
tap. tuong duong 4 TC.

- Sinh vién chon lam Khoa luén t6t nghiép hodc hoc 2 mén hoc phéin chuyén mén (6
tin chi). Khoa luan thuc hién trong hoc ky 8. Khoa luan tot nghiép s€ bao vé trude Hoi don g.
Céc hoc phan chuyén mén hoc trong hoc ky 7.
KHOI TU CHQN MO RONG (chon 12 tin chi theo khoi tir chon mé rong)
Sinh vién c6 thé chon lua khéi mén hoc e chon mo rong cua cdc chwong trinh gido duc khdac vai chuong trinh

gido duc chinh nham da dang héa kién thirc tich | ity va két qua hoc tap khéi mén hoc tu chon mo rong duoc
thé hién thanh khéi kién thire chicong trinh gicio duc phu trén bang diém 16t nghiép

Chuong trinh gido duc: Kinh té hoc (chon 12 TC)

Diéu kién tién

Tin chi £
quyet
TT | MAMH MON HOC | Pa
Tong Ly Thuc - h
cong thuyét hanh Tenliy -
y va thi
I | ECO1011 | Kinh té vimé 2 4 4
2 | ECO1012 | Kinh té vimé 2 4 4
3 | ECO1014 | Kinh té phat trién 4 4
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Chuong trinh gido duc: Kinh té va quan Iy cong (chon 12 TC)

Diéu kién tién

Tin chi £
quyet
TT | MAMH MON HOC _. Pa
Tong Ly Thue 5 8 e
cong thuyét hanh Tichlay | hoe
i va thi
1 ECO1022 | Kinh té cong 2 2 2
2 | ECO1023 | Chinh sach cong 4 4
3 | ECOI1025 | Quan ly cong 3 3
4 | ECO1014 | Kinh té phat trién 3 3
Chwong trinh gido duc: Kinh té doi ngoai (chon 12 TC)
A .n . n
Tin chi Diéu kn;:] tién
- 2 quyet
TT | MAMH MON HOC ;
Tong Ly Thuyc Tich ba hoc va
cong | thuyet | hanh Iy thi
I | COM1007 | Chinh séch tai chinh qudc té 3 3 COM1001
2 | COMI1011 | Logistics 3 3 MATI1103
3 | COM1032 | Kinh té déi ngoai 3 3
4 | COM1023 | Quan tri xuat nhap khau 3 3
5 | COMI1009 | Vin tai va bao hiém quée té 3 3
6 | COM1012 | Thanh toan quéc té 3 3 COM1007
Chwong trinh gido duc: Kinh doanh quéc té (chon 12 TC)
oA . . n
Tin chi bicu lug:: tién
- ~ quyet
TT | MAMH MON HOC :
Toéng Ly | Thyc Tich Da hoc va
cong | thuyéet | hanh lay thi
} COM1022
1 | COMI033 | Quan tri mua hang toan cau 3 3 hoac
COM1024
2 | COM1035 | Kinh doanh qudc té 4 4
3 | COM1004 | Bam phan kinh doanh quéc té 3 3
4 | COM1024 | Quan tri chudi cung g 4 ) MATI1103
5 | COM1040 | Khai nghiép Kinh doanh quéc té 2 2
; . ACCI013
6 | COM1029 | Tham dinh & Quan trj dy an dau t 4 4
am din Quan tri dur an dau tur BUS1100
7 | COMI1008 | Quan tri tai chinh cong ty da qudc gia 4 4
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Chuong trinh giio duc: Tai chinh — Ngian hang (chon 12 TC)

Diéu kién tién

Tin chi quyé ¢
TT | MA MH MON HOC L Da
cong | thuyét | hann | eIy | hoe
i va thi
Tai chinh
1 FIN1106 | Quan tri tai chinh nang cao 3 3
2 FIN1105 | Pau tu tai chinh 3 3
3 FIN1109 | Phén tich chimg khoén 3 3
4 FIN1104 | Thué 3 3
5 FIN1207 | Quan tri ngan hang 3 3
6 FIN1203 | Ngan hang thuong mai 3 3
Ngin hang
1 FIN1201 | Tién té ngan hang 3 3
2 FIN1207 | Quan tri ngan hang 3 3
3 FIN1203 | Ngan hang thuong mai 3 3
4 FIN1206 | Ngan hang thuong mai nang cao 3 3
5 FIN1106 | Quan tri tai chinh niang cao 2 3
6 FIN1105 | Pau tir tai chinh 3 3
Chwong trinh gido duc: Ké toin (chon 12 TC)
Tin chi Diéu kién tién quyét
TT | MA MH MON HOC Thing td | e o ba
cédng | thuyét | hanh Tigty Loy t\'gc.
va thi
1 ACC1023 | Ké toan tai chinh 4 4 ACCI013
2 ACC1502 | Ly thuyét kiém toan 3 3
3 ACC1063 | Ké toan phan hanh 1 3 3 ACCI1013
4 ACC1153 | Thué - thuc hanh va khai bao 3 3
5 ACCI1582 | Phan tich bao céo tai chinh 2 2 ACCI1034
Chuwong trinh gido due: Kiém todn (chon 12 TC)
Tin chi Diéu kién tién quyét
TT | MA MH MON HOC g | Lg | Thie o ba
cong | thuyét | hanh Tich.lgy ffoc_
va thi
1 ACC1033 | Ké toan tai chinh 1 3 3 ACCI1013
2 ACC1043 | Ké toan tai chinh 2 3 3 ACCI1013
3 | ACCI1503 | Ly thuyét kiém todn 3 3
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4 | ACCI1083 | Ké toan quoc té

ACCI013

5 ACCI1583 | Phan tich bao cdo tai chinh

ACCI1034

Chuwong trinh gido duc: Hé thong thong tin quan Iy (chon 12 TC)
(sinh vien chon 1 trong 2 nhom)

li -a -
Tin chi Dicu kll;}'l ticn
) . L quyet
TT | MAMH MON HOC Tong Ly Thuc | Tich ba hoc
cong | thuyét | hanh lay va thi
Nhom 1 (Hwong hoach dinh nguon lwe doanh nghiép -
ERP) o ]
| MIS1017 than t.lch & Thiet ké hé thong thong 3 3
tin quan ly !
Tich hop quy trinh KD véi cic hé
> | MIB1O15 1 théng ERP - Phin | ’ ’
Tich hgp quy trinh KD v&i cac hé
3 | MISIOT6 | yéng ERP - Phin 2 3 3
4 MIS1011 | Co so dir liéu 3 2 I
Nhém 2 (Hwdong phan tich dir liéu)
I | misio17 | Phan tich & Thict ke hé thong thong 3 3
tin quan ly
2 | MIS1021 | Phan tich dit liéu v&i R/Python 3 2 1
3| MISI011 | Coso dir ligu 3 2 |
4 MIS1061 Tri tu¢ doanh nghiép va hé ho trg ra 3 3
quyet dinh

Chwong trinh gido duc: Thwong mai dién tir (chon 12 TC)
(sinh vién chon I trong 2 nhom)

S Diéu kién tién
TT | MAMH MON HOC Tong Ly | Thuc | Tich qulga hoc
cong | thuyet | hanh lay va thi
Nhom 1: E-Marketing
1 MIS1034 | Thuong mai dién tir 3 3
2 MIS1040 | Marketing dién tur 3 3
3 MIS1031 gl_lgl;{thr})quan h¢ khach hang dién tir 3 3
4 | MIS1042 | Thanh todn dién tir 3 3
Nhém 2: Quéan tri TMPT va Chuyén ddi s6
I | MIS1107 | Quan tri chuyén déi s6 3 3
2 | MIS1011 Co so dir ligu 3 2 1
3 | MIS1021 | Phan tich dir li¢u v&i R/Python 3 2 I
4 [ MIS1102 | Chuyén déi s6 trong kinh doanh 3 3

16



Chuwong trinh gido duc: Quan tri kinh doanh, Marketing (chon 12 TC)

Diéu kién tién

Tin chi £
- quyet
TT | MA MH MON HQC :
Tong Ly Thure Tich I bPa hoc
cong thuyet hanh Y1 vathi
I | BUS 1103 | Quan tri ngudn nhan luc 3
2 | BUS 1105 | Quan tri chién lugc 3
3 | BUS 1205 | Quan trj marketing 3 Chon n‘: E:;“"g 3
4 BUS 1207 | Quan trj truyén thong 3
5 BUS 1210 | Nghién ciru marketing 3|
6 | BUS 1300 | Nghé thuat lanh dao 3 Chio Titong 2
7 | BUS 1308 | Ky ning ban hang 3 mon
Chwong trinh gido duc: Luit kinh doanh; Luat thwong mai quobc té (chon 12 TC)
A .m - a
Tin chi Diéu qu,':l tién
quyet
TT | MAMH MON HQC L , Da
Tong Ly Thure e e
cong thuyét hanh Tichldy | hoc
| va thi
I | LAWI502 | Luat hgp dong 3 3
2 | LAWI504 | Luat s hiru tri tué 3 3
3 LAWI1503 | Ludt Thuong mai 3 3
4 | LAWI505 | Luét Dat dai 3 3
5 LAWI1508 | Luat canh tranh 3 3
6 | LAWISI8 | Luat Kinh doanh qudc té 3 3
Chuwong trinh gido duc: Luat dan si (chon 12 TC)
Tin chi Diéu kién tién quyét
TT | MA MH MON HOQC : ; - ‘
= T?ng | Ly‘: : l‘urc T'_Ch Da hoc va thi
cong | thuyet | hanh lay
o~ A A )
1 | pawaien | TROE VAR dB:chong v | 4 3 LAW1001
luat dan sy
LAWI1001
2 | LAWI1103 | Nghia vu ngoai hop dong 2 2 LAWI1101
LAW1102
LAW1001
- LAW1101
3 |tAwiipg |Thee m@véRisigtong | 2 LAW1102
gia dinh
LAW1103
LAW1107
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LAW1001
, LAWI110
4 | LAWI1109 | T4 tung dén sy 3 3 1ol
LAW1102
LAW1103
LAWI1001
LAWI1101
Hop dong lao déng va LAWI1102
& | LAWHIS giai quyét tranh chap 3 3 LAWI1103
LAW1109
LAWI113
Chwong trinh gido duc: Luat Tai chin!: —~ Ngin hang (chon 12 TC)
fin chi Dicu kién tién quyét
TT | MA MH MON HOQC Téng | Ly Thue o o
dBng thuyét hanh Tich lay Da hoc va thi
| | Lawazer | Dadng vAnicochungve) 4 3 LAW1001
luat dan su
LAWI1001
2 | LAWI201 | Luét ngin han 3 3 EAWLIA)
2 SR nEAn e LAW1102
LAW1103
LAW1001
LAWI1101
3 | LAWI1206 | Luat chimg khoa 3 3
uat chung oan LAW1102
LAW1103
LAW1001
LAW1101
4 | LAWI212 | Luit thué 3 3 LAW1102
LAWI103
LAW1207
10) KE HOACH GIANG DAY: Theo tirng hoc ky
HOC KY I-15TC
Tin chi Diéu kién tién
S6 | MamH MON HOC anye
T Téng | Ly | Thuc | Tich | Dahoc
cong | thuyét | hanh lay va thi
Moén hoc bit buge 11 11
1 |GEN1003 |Tu tuong H6 Chi Minh 2 2
2 |ECO1001 |Kinh té vimé 1 3 3
LAW1001 |Ly ludn nha nuée va phap luat 3 3
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4 |MAT1001 |Toan cao c¢ip (3TC) 3 3
Mon hoc tu chon 4 4
GEN1103 | Dia chinh tr thé‘é gidi 3 oo | |2 2
5> |GEN1104 |Quanh¢ quocte et | 2
GEN1109 |Lich sir van minh the gi¢i| 2 2
GEN1105 |Van hoa hoc 2 2
6 |GEN1106 |Xa hoi hoc jhf;‘[‘l"} 2 2
GENI1110 |Co so van hoa Viét Nam 2 2
GEN1004 |Giao duc thé chét 1 3 3
ENG1001 |Tiéng Anh 1 5 B1.2
HOCKY I1-19 TC
S6 | MaMH MON HOC k= Biéu“l‘(‘?g‘ "
TT Tong [ Ly | Thuc | Tich | Bahoc
cong | thuyet | hanh lay va thi
Moén hoc biit buje 17 17
1 |GEN1007 |Triét hoc Mac — Lénin 3 3
2 |LAWI1501 [Luat doanh nghiép 3 3
3 |ECO1002 |Kinhté vimo 1 3 3 ECO1001
4 |ACCI1013 |Nguyén ly ké toan 3 3
5 |BUS 1100 [ Quan tri hoc can ban 3 3
6 |[MATI1002 | Ly thuyét x4c suit 2 2 MAT1001
Moén hoc tw chon 2 2
GEN1101 |Tam ly hoc )
7 |GEN1102 |Nhiap mén giao tiép Shlc]:lfrll 2 2
GENI1108 |Nhan hoc dai cuong
8 |GEN1005 |Gido duc thé chat 2 3
9 |GEN1006 |Gido duc QP (4 tuin) 165t
10 |[ENG1002 |Tiéng Anh 2 5 ENG1001
HOC KY III - 15TC
. —_—— Diéu lue}.t tién
St | MaMe MON HOC Téng | Ly | Thuc | Tich T ba hoc
cong | thuyet | hanh liy va thi
Moén hoc bat buge 13 13
1 |GEN1109 |Lich sir Pang Cong san Viét Nam 2 2
2 |ACC1023 |Ké toan tai chinh 3 3 ACC1013
3 |BUS1200 |Marketing can ban 3 3
4 |FIN1101 |Nguyén Iy thi truong tai chinh 3 3 o
5 |MAT1003 |Théng ké tmg dung 2 2 AT
Mon hgc tw chon 2




MIS1105 Chﬂuyen doi so va tri tué ) 5
nhan tao 3 mé
6 : mon
GEN1107 |Logic hoc chonl| 2 2
ECO1060 |Kinh té s6 2] 2
7 |ENG1003 |Tiéng Anh 3 5 ENG1002
HOC KY IV-20TC
, — {)iéuqllclifé:: tién
SEF | a5 MH MONROC Tong Ly | Thyc | Tich | Pahoc
cong | thuyet | hanh lay va thi
Maén hoc bit buge 12 11 1
1 |GEN 1011 |Kinh té chinh tri Mac — L& Nin 2 2
2 |COM1001 [Kinh té quéc té 2 2
3 |FIN1103 |Quan tri tai chinh 3 3 FIN1101
4 |MIS1005 |Hé thong thong tin kinh doanh 2 1 1
5 [BUSI1300 |Nghé thudt lanh dao 3 3 BUS 1100
Moén hogc tw chon chuyén siu
E 8 8
(néu co)
COM1020 |Quan tri da van hoa 3 2
6 |BUS 1121 |Quan trj khoi nghiép el E 2
BUS 1103 | Quan tri ngudn nhén luc ' 3 2
, BUS1125 |M0 hinh kinh doanh s6 |5 men| = 3 3 BUS1100
MAT1005 |Kinh té luvong chonl| ' 3 3 MAT1103
BUS 1303 Ky} nang lam vi¢éc theo 2- 5 5
P nhom mon
GEN1112 Nghjt;p vu hanh chinh van tl:hf_Jn 5 5
phong
9 ENG1004 |Tiéng Anh 4 5 ENG1003
HOC KY V- 18 TC
< . o Biéuql:li;‘;é:]t tién
ey | MeME MONBOC Téng | Ly | Thuc | Tich | Dahoc
cong | thuyet | hanh lay va thi
Man hoc biit buje 15
I [BUS 1205 |Quan tri Marketing 3 BUS 1200
i BUS 1100
2 |BUS 1202 |Hanh vi khach hang 3 BUS 1200
3 |[MATI1110 |Phan tich dir li¢u trong Kinh doanh 3 MAT1103
4 |BUS 1210 |Nghién ciru Marketing 3 BUS 1200
5 |BUS 1301 |Vin hoa doanh nghiép 3 BESLE00
Mon hoe tw chon chuyén siu 3
(néu c6)

20




6 |LAWI1502 |Luat hgp dong > wgi | |3
7 |[LAWI1504 |Luat s hiru tri tué chon 1 3
HQC KY VI-22TC
. A A Y
o ) Tin chi {)Iiellql!:of,-iglt tien
iy s RESBEE Téng | Ly | Thuc | Tich | Da hoc
cong | thuyet | hanh liy va thi
Mén hoc biit budc 19
1 |GEN1010 |Chu nghia xa hoi khoa hoc 2 2
L = BUS 1205
2 |BUS 1206 |Quan tri thuong hiéu 3 2 1 BUS 1202
3 |BUS 1212 |Marketing dich vu (Song ngit) 3 2 1 BUS 1202
4 |BUS 1213 |Marketing qudc té (Song ngi) 3 2 | BUS 1202
5 |BUS 1216 |Marketing ky thuét sb 3 2 1 BUS 1202
6 |BUS 1316 |Quang cao va Khuyén Mai 3 2 I BUS 1202
_ BUS 1100
7 |BUS 1221 |Kién tép 2 BUS 1200
Moén hoc tw chgn chuyén siu
£ 3
(néu ¢o)
) BUS 1100
BUS 1116 |Quan tri ban hang 2 mén 3 BUS 1200
8 chon
BUS 1308 |K§ nang ban hang ‘ 3 BUS 1100
HOC KY VII: 13 TC
. A .n . m
) Tin chi biéu Im;:] tién
S0 | Ma MH MON HOC - quyet
TT ! Tong Ly | Thue | Tich | Dahoc
cong | thuyét | hanh Iy va thi
Maén hoc bit bude 9
Truyén thong Marketing tich hop BUS 1205
1 |BUS 1224 (Song ngff) 3 2 | BUS 1202
2 |BUS 1215 [Marketing cong nghiép 3 2 1 BUS 1202
ot AR BUS 1100
3 |[BUS 1105 [Quan tri chién lugc 3 2 1 BUS 1200
Moén hgc tw chon chuyén siu
£ 4
(néu co)
BUS 1313 |Quan hé cong chiing 2 BUS 1202
K§ nang dam phén trong | 3 mon BUS 1100
4 |BUS 1305 14 h doanh chon | 2 BUS 1200
14 - L4 l
BUS 1318 Phuong phap nghién ctru 2
khoa hoc
y BUS 1227 |Quan tri kénh phan phbi | 2 Eu"m 2 BUS 1202
g chon
MIS1034 |Thuong mai dién tir 1 2 BUS1202
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HOC KY VIII: 8§ TC

. Tin chi Dicu kién tién
So s A i quyét
pr| MAMH MONHOC Tong | Ly | Thue | Tich | Dahoc
cong | thuyet | hanh lay va thi
, BUS 1224
) Toi BUS 1206
1 |BUS1000 |Thuc tap tot nghi¢p* 4 4 |[thiéu |BUS 1205
100TC |BUS 1212
BUS 1202
BUS1001 |Khoa luan tot nghiép
2 |BUSI1228 |Quan tri quan h¢ khach hang 1 1
BUS 1218 |Lap ké hoach Marketing 1 1

*Thuee tdp tot nghigp: Sinh vién dang ki mon nay khi da tich Iﬁy duge toi thiéu 100 tin chi toan Khéa hoe, trong
dé ¢6 5 mén hoc: Truyén thong Marketing tich hop, Quan tri thwong hiéu, Quan tri Marketing, Marketing dich vy

& Hanh vi khach hang.

KHOI KIEN THUC NGOAI NGU: 20 TC

‘ . " Dicu I:gé:t tién
S | DA MON HOC Tong | Ly | Thuc | Tich Pa hoc va
i cong | thuyet | hanh lay _ thi
1 |[ENG1001 |Tiéng Anh thuong mai 1 5 4 1 Dau vao A2
2 |ENG1002 |Tiéng Anh thuong mai 2 5 4 1 ENG100]1
3 |ENG1003 |Tiéng Anh thuong mai 3 5 4 1 ENG1002
4 |ENG1004 |Tiéng Anh thuong mai 4 5 4 1 ENG1003

Aule 2
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11) MA TRAN CAC MON HOQC VA CHUAN PAU RA

- - K - . n v T 1
i o | M e e ca mtc ¥ vae i cnat <Y ENGEEN - wanG e
Beel " Gode) Téamonhoe (Credits (Prer%qiitsites) VALAPLUAN CANHANVANGHE | wpayya | THUC HANH
ky (Course Title) ) NGANH NGHIEP ciaoTitp | NGHE NGHIEP
PLO1/PLO2|PLO3|PLO4|PLO5|PLO6/PLO7|PLOS|PLO9PLO10/PLO11|PLOI12|PLO13|PLOI14
GEN1003  [Tu tuéng Ho Chi Minh 2 X X X | X | X X
ECO1001 Kinh té hoc vi mé 1 3 X X | X | X X
LAW1001 Ly luan NN va phap luat 3 ) I X | X X X
MATI1001  [Toan cao cap 3 X | x X | X X
GEN1103  Dia chinh trj thé gioi 2 % X | X X
[ [GEN1104  (Quan h¢ qudc té , 2 X X | X X
" IGEN Lich st vin minh thé gioi 2 X X | X X
GEN1105  |[Van héa hoc 2 X X | X X
GEN1106  [Xa hoi hoc 2 X X | X X
GEN Co s van hoa Viét Nam 2 X X | X X
GEN1004  (Gido duc thé chat 1 3
ENGI001 Tiéng Anh 1 5 Pau vao A2 %
GEN1007  [Triét hoc Mac — Lénin 3 X X X | X | % X X
LAWI1501 Luat doanh nghiép 3 X | X X | X X X
ECO1002  [Kinh té hoc vimé 1 3 X X | X | X X
ACCI013  [Nguyén ly ké toan 3 X X | X X X
BUS 1100 |Quan tri hoc can ban 3 X[ x[x|2]|XxX| X X | x
1 MATI002 Ly thuyét xac suat 2 MATI1001 X X | X X
GEN1101  [Tam Iy hoc 2 X X X | X
GEN1102 Nhap mén giao tiép 2 X X | X X X
GEN 1108 INhan hoc dai cuong 2 X X X X
GEN1005  (Giao duc thé chat 2 3
GEN1006  (Giao duc QP (4 tuan) 165 tiét
ENG1001 Tiéng Anh 2 5 ENG1001 X
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GEN1109  [-ich ¥ Ding Cong sin 2 X X | x
Viét Nam
ACC1023 Ké toan tai chinh 3 ACCI1013 X X X X X
BUS 1200 arketing can ban 3 X | X X X X X X X
Nguyén ly thj truomg tai ECO1001
FIN1101 hinh 3 ECO1002 X X | X X X X X
[11 : — MATI1001
MAT1003 Thong ké (rng dung 2 MAT1002 X X | X | X | X X X
A as K . - -
MIS1105 Ch}lyen doi so va tri tué )
nhan tao
GEN1107 Logic hoc 2 X X X X
ECO1060  [Kinh té s6 2
ENG1001 Tiéng Anh 3 5 ENG1002
GENI1011 E::h te chinh tri Mac — Lé ) X X | x
COM1001  [Kinh té quéc té 2 X X | X X | X X | X
FIN1102 Quan tri tai chinh 3 FINIT101 X[ X | X[ X | X | X X X
Misi00s  ['1¢ thong thong tin kin 2 X | x| x| x| x]|x X | x
doanh
~ BUS 1300 Ngh¢ thudt lanh dao 3 BUS 1100 % X[ x[ x| x X | X
BUS1125 Mo hinh kinh doanh sé 3
MATI1005  [Kinh té lugng 3 X X | X X
v BUS 1303 Ky n{mg lam viéc l'!hém 2 X | X X X X
GEN1112 ,Ng:hlc;p vy hanh chinh van 5
phong
BUS 1103 Quan trj nguon nhan luc X[ X | X | X [X X X
COM1020 Quan tri da van hoa 3 X | X | X[ X | X X X
BUS 1121 Quan tri khai nghiép 3 X X X X | X X X
ENGI1001 Tiéng Anh 4 5 ENG1003
BUS 1205 Quan trj Marketing 3 BUS 1200 X X X X | X
i . . BUS 1100
Vv BUS 1202 Hanh vi khach hang 3 BUS 1200 X X X | X X X
MATI 110 Phan tich dir li¢u trong kinh 3

doanh




BUS 1210 INghién ctru Marketing 3 BUS 1200 X | X | X | X X
o vy - 3 BUS 1100
BUS 1301 \Van hoa doanh nghiép BUS 1105 X X X
LAW1502  |Luat hop dong 3 X | X | X X X
LAWI1504  |Luat so hiru tri tué 3 X| X | X X X
GENI1010 Chu nghia xa hgi khoa hoc 2 X X
5o i BUS 1205
BUS 1206 Quan tri thuong hi¢u 3 BUS 1202 X[ X | X[ X X
s i BUS 1200
BUS 1212 Marketing dich vu 3 BUS 1202 X | X | X | X X
. BUS 1200
b 4 A
BUS 1213 Marketing quoc te 3 BUS 1202 X | X | X | X X
PR - BUS 1200
VI BUS 1216 Marketing ky thuéat so6 3 BUS 1202 X[ X | X | X X
BUS 1308 " S BUS 1200
K¥ nang ban hang 3 BUS 1202 X | X | X | X X
BUS 1116 T 3 BUS 1205
Quan tri ban hang BUS 1202 X | X | X | X X
BUS 1316 ’ T 3 BUS 1200
Quang cao va khuyen mai BUS 1202 XX | X | X X
BUS 1221 iR g 2 BUS 1100
Kién tap BUS 1200 X X X X
Truyén thong Marketing BUS 1205
BUS 1224 tich hop 3 BUS 1202 X[ X | X[ X X
s & BUS 1200
BUS 1215 Marketing cong nghiép 3 BUS 1202 X[ X[ X | X X
b B S BUS 1100
BUS 1105 Quan tri chién lugce 3 BUS 1200 X | X X X X
el BUS 1200
BUS 1313 Quan h¢ cong ching 2 BUS 1202 X | X | X | X X
Ky nang dam phan trong 5 BUS 1100
EHS A0 kinh doanh - BUS 1200 b s &
BUS 3R [ oREphipnghitncly 2 X | x x| x| x X
khoa hoc

25




MIS1034 Thuong mai dién tir BUS1202

BUS 1227 N . £ BUS 1200
Quan tri kénh phan phoi BUS 1202 X

BUS 1207

' BUS 1206

BUSI000  [Thuc tap tt nghiép BUS 1205

BUS 1212

VIII BUS 1202

BUSI1001 Khoa luan tt nghiép BUSI1000
BUS1228 hoéunagn try qman /g Kbach BUS1000 X

BUSI218 Lap ké hoach Marketing BUS1000
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12) MO TA VAN TAT NOI DUNG VA KHOI LUONG CAC HQOC PHAN

1. Mén hoc: Gido duc thé chit (Physical Education)
- S6 tin chi: 05 (Ly thuyét: 01; Thuc hanh: 04)
Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong
MO ta ndi dung mén hoc: Giao duc thé chat 1a mon hoc thude khéi kién thire gido
duc dai cuong. Noi dung méon hoe gom cac nguyén tic va phuong phap luyén tap thé duc thé
thao va tac dung cua viéc luyén tap nay ddi vai su phat trién cta co thé; cac k¥ thuat va céc
luat qui dinh d6i véi mot s6 mon thé thao nhu chay cu ly trung binh, bong chuyén....

Muc tiéu mén hoc: Cung cap kién thire, k¥ nang vén dong co ban, hinh thanh thoi quen
luyén tap thé duc, thé thao dé nang cao strc khoe, phat trién thé luc, tim voc, hoan thién nhan
cach, nang cao kha ndng hoc tap, k¥ nang hoat dong xa hdi véi tinh than, thai do tich cuc,
2op phfm thuc hién muc tiéu gido duc toan dién.

2. Mén hoc: Gido duc quoc phong (National defence and security education)
S tin chi: 08 — 165 tiét (Ly thuyét: 90 tiét; Thuc hanh: 75 tiét)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trudc: Khong

- Mo ta ndi dung mén hoc: Gigo duc quoc phong 1a mén hoe thude khéi kién thire
gido duc dai cuong. Noi dung mon hoe gom IV phan. Phén I - Puong 16i quée phong va an
ninh ctia Pang Cong san Viét Nam; phan II - Cong tac qudc phong va an ninh; phan [1I- Quén
su chung, chién thuat, ky thut bin sing ngiin va sir dung luu dan; phan IV - Hiéu biét chung
vé quén, binh ching.

Muc tiéu mon hoc: Cung cép cho sinh vién ¢6 kién thirc co ban vé quan diém cia
Pang, chinh sach, phdp luat ciia Nha nuéc vé qubc phong va an ninh; xay dung nén qudc
phong toan dan, an ninh nhan déan, xay dung thé tran qudc phong toan dan gin vai thé trin
an ninh nhén dén, xay dung lue lugng vii trang nhan dan; bo sung kién thirc vé phong tha dan
su va k§ nang quan su; san sang thuc hién nghia vu quan su, nghia vu cong an bao vé T
quéc.

3. Mén hoc: Triét hoc Mic — Lénin (Philosophy of Marxism and Leninism)
S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thue hanh: 0)
Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong
- M0 ta ndi dung mon hoc: Trang bi cho sinh vién hé théng nhirng ndi dung co ban
vé thé gidi quan va phuong phap ludn duy vt bién chimg va duy vat lich str cua Triét hoc
Mac - Lénin. Budc dau biét van dung cac nguyén 1y co ban cua Triét hoe Mac - Lénin vao
phan tich, danh gia céac van dé thuc tién cudc séng dat ra.

4. Mon hoc: Tw twong Hé Chi Minh (Ho Chi Minh's Ideology)
S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)
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- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trudc: Nhimg nguyén ly can ban cua chu nghia Mac
- L€ nin

- Mo ta ndi dung mén hoc: Mon hoc thude khéi kién thirc ly luan Mac Lénin va Tu
tuéng H6 Chi Minh. Néi dung mén hoc gém 7 chwrong. Chuong 1: trinh bay vé co so, qua
trinh hinh thanh va phat trién tr twong H6 Chi Minh; tir chwong 2 dén chuong 7 trinh bay
nhirng ndi dung co ban cua Tu tuong Ho Chi Minh theo muc tiéu mon hoc.

Mon hoc trang bi cho sinh vién tu tuéng H6 Chi Minh vé dén toc va cach mang giai
phong dan tdc; chu nghia xa hdi va con duong qua do 1én chu nghia xa hdi ¢ Viét Nam; dai
doan két dan toc, két hop strc manh dén toe véi sire manh ctia thoi dai; Dang Cong san Viét
Nam; vé-xdy dung nha nudc cua dan, do dén, vi dan; dao dirc, nhan van va van hoa. Sau khi
két thuc mén hoc, sinh vién c6 thé hiéu biét ¢6 tinh hé thong vé tu twdng, dao die, gia tri van
hoa H6 Chi Minh; tao 1ap nhimg hiéu biét vé nén tang tur tuong, kim chi nam hanh dong cua

bang va cua cach mang nudce ta; gop phan xdy dung nén tang dao dirc con ngudi mai.

5. Mén hoc: Kinh té chinh tri

- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mfm hoc trude: Triét hoc Méc- Lénin

- M0 ta noi dung mon hoc: Nhimg ly ludn co ban cua kinh té chinh tri hoc Mac —
Lénin, gdbm: 1y ludn san xuét hang hod, cic quy lut can ban cua thi truong; 1y ludn gia tri
thang du cia C.Mdc; Iy luan vé chi nghia tu ban doc quyén va doc quyén nha nude.

N6i dung co ban vé van dung hoc thuyét Méc- Lénin trong thoi ky xdy dung CNXH
¢ Viét Nam: Kinh t¢€ thi truong dinh huéng XHCN: van dé so hiru va quan h¢ lgi ich; cong
nghi€p hoa, hién dai hoa gan véi phat trién kinh té tri thire, héi nhap quoc te.

6. Mon hoc: Lich sur Dang
- S tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)
- Diéu kién tién quyét/MGn hoc trudc:

- Mo ta ndi dung mén hoc: Mon hoc nhim trang bi cho sinh vién nhirng
nhan thirc vai tro cua Pang cong san Viét Nam trong qua trinh xdy dung va bao v¢ dat
nude, kinh nghiém trong qua trinh lanh dao cach mang Viét Nam qua cac thoi ky. Pong thoi
con cung cap toan canh nhirng doi mdi quan trong ve nhén thirc va chinh sach cua Dang tir
nam 1986 tr¢ lai day qua céc ki dai hoi dang.

- Nhitng bai hoc kinh nghiém nay 1a co s& dé nguoi hoc cung ¢b long yéu nudce, long
tu hao dan toc va y thirc trach nhiém ciia nguoi hoc trong xdy dung niém tin vé su lanh dao
ctia Pang trong bdi canh hoi nhap hién nay.

7. Mon hoc: Chu nghia xa hoi khoa hoc

- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Triét hoc Méac — Lénin, Kinh té chinh trj Méc-
[.énin



- Mo ta ndi dung mén hoc: Mén hoc trang bi nhitng ndi dung co ban cta chi nghia
xd hoi khoa hoc, cung cép cho sinh vién nhimng cin ctr Iy luan khoa hoc dé hiéu vé sir ménh
lich str giai cdp cong nhan, nhitng van dé mang tinh quy ludt trong thoi ky qua dé di 1én
CNXH, duong 16i chinh sach xdy dung chii nghia xa hoi ¢ Viét Nam; ly giai va co thai do
dung din v6i con duong di 1én chu nghia xa héi - con duong ma Dang va nhan dan ta da lya
chon.

8. Mén hoc: Kinh té vi mé 1 (Microeconomics 1)

- 86 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong

- Mo ta ndi dung mén hoc: Mén hoc thude khéi kién thire khoa hoce kinh té. Noi dung
cia mon hoc bao gom 9 chuong lién quan dén nhimg van dé co ban cua kinh té hoc vi mé
nhu quy luat cung — ciu va cin bang trén thi truong sur can thiép cua chinh phu; ly thuyét lua
chon cua nguoi tiéu dung;: ly lhuyét san xudt va hanh vi toi da hoa lo1 nhuan trong thi truong
canh tranh hoan toan, thi truong doc quyén thudn tiy, thi truong canh tranh doc quyén va thi
truong doc quyén nhom; 1y thuyét vé thi truong cac yéu té san xudt, kinh té quc té va loi ich
tir ngoai thuong.

Muc tiéu mén hoc: Cung cap cho sinh vién kién thirc kinh té co ban, hiéu rd hon cich
thirc dat dén trang thai can bang cta thi truong, va nhimg quyét dinh phdi hop tiéu ding, phdi
hop dau vao hay lya chon mirc san lugng nham t6i da hoa loi ich, t6i da hoa loi nhudn, tdi da
hoa doanh thu hodc tdi thiéu hoa chi phi san xuét; dong thoi trang bi nhimg cong cu hd tro
dic luc cho viée hoc tap va nghién ctru céac su kién va hién tugng kinh té.

9. Mén hoc: Ly ludn nha nwoc va phap ludt (Doctrines of State and Law)

- Sé tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong

- Mo ta ndi dung mon hoc: Mon hoc thude khéi kién thirc khoa hoc phap ly. Noi dung
mon hoc gdm nhitng van dé co ban vé nha nudc va phap luat nhu: Nhimg véan dé 1y luan co
ban vé nha nudc, nha nude xa hoi chii nghia; nhimg van dé Iy luan co ban vé phap luat, quy
pham phap luat, h¢ thong phap luat, quan hé phap luat, thuc hién phap luat, ap dung phap luat
va giai thich phap luat, vi pham phap luat va trach nhiém phap ly

Muc tiéu mén hoc: Cung cip cho sinh vién nhimng kién thire co ban vé Nha nuée va
phap luat, hé thong phap luat ciia Viét Nam, cac loai van ban quy pham phép luat cia nha
nude ta hién nay cling nhur van dé trach nhiém thuc hién phap luat ctia cong dan va xir ly vi
pham. Qua d6 gitp cho sinh vién ¢ nhén thire, quan diém ding dan vé duong 16i, chinh sach
ctia Dang va Nha nudc ta; dong thoi nhimg kién thire 1y ludn do ciing giup cho sinh vién hiéu
biét hon vé phap luat dé van dung vao thuc tién cude séng.
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10. Mén hoc: Todn cao c:fp (Advanced mathematics)

- S6 tin chi: 05 (Ly thuyét: 05; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Khang

- Mo ta ni dung mon hoc: Mon hoc thude khdi kién thirc co s& nganh. N§i dung mon
hoc gom 2 phan. Phan dau trinh bay céc kién thirc nhap mon vé dai so tuyén tinh va mot s6
trng dung co ban cua dai s6 tuyén tinh trong kinh té, dic biét la quy hoach tuyén tinh. Phan 2
trinh bay kién thirc vé phép tinh vi phan ham nhiéu bién, so luge vé tich phan boi va phuong
trinh vi phan, cac (mg dung co ban cta giai tich mdt bién va nhiéu bién trong kinh té.

Muc tiéu mon hoc: Trang bi cho sinh vién ciac cong cu toan hoc ve vi phan, tich phan,
ma tran, dinh thirc 1am co s dé img dung trong tinh todn va phan tich cac mé hinh toan kinh

fe.

11. Mon hoc: Tam Iy hoc (Psychology)

- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong

- Mb ta ndi dung mdn hoc: Mon hoc thude khdi kién thirc Nhan vian - Ky nang. Noi
dung mon hoc mo ta cac hién tugng tdm ly co ban cua con nguoi; trinh bay nhirng quy luat
nay sinh hinh thanh, phat trién va biéu hién cac hién twong tam Iy con ngudi trén co s& do
gitip ngudi hoe nhan dién, phén biét duge cling nhir nim dugc cac co ché hoat dong ciia cac
hién tugng tdm ly nguoi.

Muc tiéu mon hoc: Trang bi cho sinh vién nhimg tri thirc co ban vé tam li hoc dai
cuong, gitp sinh vién hinh thanh kha nang hoc va nghién ctru tim li; huéng dan cho sinh vién
van dung tri thire tam li vao viée rén luyén ban than, vao viéc phan tich, giai thich cac hién
tuong tim li con ngudi nham phuc vu cho nghé nghiép ctia minh.

12. Mén hoc: Nhip mon khoa hoc giao tiép (Business communication introduction)

- Sé tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong

- Mo ta ndi dung moén hoc: Mon hoce thuge khéi kién thirc Nhan vin - K¢ ning. Noi
dung mon hoe gdm nhimg kién thirc cin ban, nén tang vé khoa hoc giao tiép nhu khai niém,
dac diém giao tiép, chirc nang vai vai tro cta giao tiép; nhimg hinh thirc va phuong tién giao
tiép co ban ; ban chat xa hoi cua giao tiép va giao tiép trong to chire ; k¥ nang giao tiép hiéu
qua.

Muc tiéu ctia mon hoc: Trang bi cho sinh vién ¢6 duoce nhimg ky nang giao tiép bang
ngdn ngir va phi ngon ngir co ban dé co thé tao méi quan hé tt véi moi ngudi trong mot to
chire, trong hoc tap va khach hang, déi tac, dong nghiép. .. sau nay.
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13. Mon hoc: Nhan hoc dai cwong (Fundamentals of Anthropology)

Sé tin chi: 02 (Ly thuyét: 02: Thue hanh: 0)

Diéu kién tién quyét/M(m hoc trudce:

Mo ta ndi dung mon hoc: Mon hoe thude khoi kién thie dai cuong, trang bi cho
sinh vién nhimg kién thirc dé hiéu nganh khoa hoc nghién ciru vé con ngudi, trén cac phuong
dién sinh hoc, van héa, xa hoi: hiéu moi lién h¢ gitra nganh nhan hoc véi cac nganh khoa hoc
khac nhur lich sir, triét hoc, ton gido, tim ly hoc...; hiéu vé phuong phap, ly thuyét va cach
tiép ciin nghién ciru cuia nganh nhan hoc. Mon hoc con trang bi cho sinh vién cac ky ning
trong nghién ciru nghién ciru nhin hoc, hiéu vé cich van dung phuong phap, ly thuyét khi
nghién ciru ctru nhimg van dé lién quan dén nhan hoc. Mon hoc gitp sinh vién biét ton trong

sur da dang vin hoa cia cac toc ngudi ngudi & Viét Nam va trén thé gici

14. Mon hoc: Luat doanh nghiép (Enterprise Law)

S tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuce hanh: 0)

Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Ly ludn nha nude va phap ludt

M ta ndi dung mén hoc: Mon hoc thude khéi kién thire khoa hoc phap ly. Noi dung
mén hoc trinh bay nhing 1y luin co ban vé ludt doanh nghiép va kinh doanh trong nén kinh
té thi truomg dudi goc do khoa hoce phap ly cting nhur doi hoi cia méi truong kinh doanh trong
thuc tién hién nay & Viét Nam. Noi dung mon hoc gém nhimg van dé vé dai cuong vé luat
doanh nghiép; nhirng quy dinh chung vé doanh nghiép; cic loai hinh doanh nghiép nhu cong
ty trach nhiém hiru han, cong ty ¢6 phan, cong ty hop danh va doanh nghiép tur nhén, hd kinh
doanh c4 thé - hop tac xa: pha san doanh nghiép va hop tic xa.....

Muc tiéu mén hoc: Gitp sinh vién nim dugc nhirng kién thirc co ban nhat ctia Phap
ludt vé linh vure kinh té; ¢6 sy hiéu biét nhét dinh vé cac loai hinh doanh nghiép trong nén
kinh té, quy trinh thanh 1ap doanh nghiép; nhimg vén dé phép ly trong hgp dong; céch thire
giai quyét cac tranh chap trong kinh doanh.

15. Mén hoc: Kinh té vi mé 1 (Macroeconomics 1)
S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thue hanh: 0)
- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Todn cao cip va Kinh té vi mo 1
- Mo tandi dung mon hoc: Mén hoe thude khéi kién thirc khoa hoc kinh té. Noi dung
ctia mon hoc gdom 9 chuong tap trung cac ndi dung co ban nhu: Nghién ctru co ché van hanh
va céc yéu td quyét dinh céc chi tiéu kinh t& vi mé; do luomg cac chi tiéu kinh té vi mo; xdc
dinh tong cung, tong cau va vai tro, tic dong cac chia chinh sach tai khoa, chinh sach tién té,
chinh sach ngoai thuong va chinh séach ty gia ddi vai nén kinh té; nguyén ctru, tim hiéu moi
quan hé giira cic chi s6 kinh té vi mo, ting truong kinh té trong ngan han va dai han.
Muc tiéu mén hoc: Trang bi cho sinh vién nhimng 1y thuyét, nguyén ly co ban vé
kinh té vi mé trong nén kinh té thi truong ¢6 su diu tiét ctua chinh phu; gitp sinh vién nim
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dugc nhimng cong cu chinh sach kinh té vi mo dé diéu tiét va 6n dinh hoa nén kinh té; van
dung kién thirc kinh té vi mé dé thay duoc tac dong dén doanh nghiép va ra quyét dinh trong
kinh doanh.

16. Mén hoc: Nguyén Iy ké todn (Principles of Accounting)

- S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong

- Mo ta ndi dung moén hoc: Mon hoc thudce khdi kién thirc co son ganh. Noi dung mon
hoc gigi thiéu cac kién thirc co ban vé nguyén ly hoat dong ké toan, bao gf‘)m: ban chét dbi
twong va phuong phép ké toan; bang can déi ké toan va cac bao cdo tai chinh khac; tai khoan
va ghi s kép; cac nghiép vu, s6 sach ké toan nhu chimg tir va kiém ké, tinh gia cac doi tuong
ké toan, ké todn cac qua trinh kinh doanh chi yéu, 6 sach va hinh thirc ké toan

Muc tiéu mon hoc: Trang bi cho sinh vién nhimg kién thirc nén tang vé ké toan bao
gdm ban chét cua ké toan, cac nguyén tic ké toan va cac phuong phéap ké todn trong viée thu
thap, xir Iy va cung cap thong tin phuc vu cho viéc ra quyét dinh cua cac dbi tuong st dung
thong tin b4o céo tai chinh; gitp cho sinh vién hiéu duge cac phuong phap cua ké toan, lam
nén tang dé c6 thé nghién ctru mon hoc tiép theo.

17. Mon hoc: Quan tri hoc can ban (Principles of Managemnent)

- S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong

- Mo ta ndi dung mon hoc: Mon hoc thude khdi kién thire khoa hoc kinh té. Noi dung
ctia mon hoc bao gdm nhirng chirc nang va k¥ ning quan tri dé thuc hién cac hoat dong trong
mot td chirc nham két hop céc hoat dong ca nhén riéng 1é vdi nhau trong mét tdchire dé hoan
thanh nhimg muc tiéu chung. Mon hoc bt dau véi quan tri 1a gi va nha quan tri 1a ai, lam gi,
lam viéc ¢ dau? Tai sao phai nghién ctru quan tri? Nhirng tac dong cua moi truong bén ngoai
va bén trong ctia to chirc anh huéng dén viée lwa chon dén viée ban hanh quyét dinh hiéu qua
clia ctia mot td chire. Thong tin duoc coi 1a giir liéu dau vao gitp cho nha quan tri dua ra cac
quyét dinh. Chirc nang cuia quan tri hoc bao gdom: hoach dinh, t6 chirc, lanh dao, kiém tra
duoc coi la nguyén ly cén ban dugc (mg dung trong tat ca cac linh vuc hoat dong qua tri.

Muc tiéu mén hoc: Trang bi cho sinh vién nhirng kién thirc co ban vé chirc nang quan
tri trong t6 chirc nhu cong tac hoach dinh, cong viée cua td chire, tién hanh diéu khién va
kiém tra. Bén canh nhitng chirc nang, kién thirc co ban, nhimg k¥ ning quan tri sé giup cho
ngudi hoc phat trién kha nang phan tich, giai quyét cac van dé trong t6 chirc nham dat dén
hai muc tiéu c6t 16i: hiéu qua cao va su binh 6n twong déi ctia td chire.

18. Mén hoc: Ly thuyét xdc suit (Probability Theory)
- Sé tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)

Ay



- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Toan cao cap

- Mo ta ndi dung mén hoc: Mon hoc thude khdi kién thire co sé nganh. Néi dung mon
hoc trinh bay nhiing kién thirc co ban va ¢t 16i ciia 1y thuyét xac sudt ma sinh vién cac nganh
hoc déu doi hoéi nhu: Bién ¢ ngau nhién va xac sudt, bién ngau nhién va quy luat phan phdi
X4c Sudt, maot sb phan phéi X4c suit thong dung.

Muc tiéu moén hoc: Cung cép cho sinh vién mét s6 quy ludt phan phdi xac suat co ban
thong dung lam nén tang cho cac mén Théng ké tmg dung va Kinh té luong.

19. Mon hoc: Vian hoa hoc (Culturism)
- Sé tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)
- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong

- M0 ta ndi dung mon hoc: Méon hoce thude khéi kién thire Khoa hoc xa hoi. Noi dung | "

clia mon hoc bao gébm cac ndi dung: Phuong phép, doi tugng nghién ciru van hoa hoc: khai
niém van hoa, van minh, cac trao luu, truong phai van hoa hoc; phuong phap tmg dung van
hod hoc trong kinh té, du lich; chu truong, chinh sach vén hod, van hoéa hoc trong b6i canh
mai.

Muc tiéu mon hoce: Trang bi cho ngudi hoc nhirng kién thirc va phuong phap tiép
can su hiéu biét van hoa noi chung, cling nhu céach thire tiép can cac linh vuc chuyén sau cua
van hoa hoc noi riéng.

20. Mon hoc: Xa hoi hoc (Sociology)

- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Khong

- M0 ta ndi dung mon hoc: Mon hoc thudc khéi kién thirc Khoa hoc xa hoi. Noi dung
mon hoc gdm 14 chuong, trinh bay so luge vé nhitng diéu kién, tién dé cua su ra doi nganh
xa hoéi hoc, lich str hinh thanh va phat trién cua khoa hoc nay (tir chuong 1 dén chuong 3),
nhimg van dé co ban ctia xa hoi hoc (tir chuong 4 dén chuong 12), cac chuyén nganh xa hoi
hoc (chuong 13) va phuong phap nghién ciru xa hoi hoc (chuong 14).

Muc tiéu mén hoc: Gitp sinh vién ¢c6 mot s6 kién thire ly luan, phuong phéap luan,
phuong phap nghién ciru xa hdi hoc, dong thoi giup sinh vién hiéu rang xa hoi 1a mot hé

thong phong phii béi né bao gdbm nhiéu van dé phirc tap cua xa hoi hién dai.

21. Mon hoc: Co so vian hoa Viét Nam (Foundation of Vietnamese Culture)

- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: da hoe xong cic hoc phin thude khéi kién thire
khoa hoc xa@ hoi &amp; nhan van

- Mo ta ndi dung mon hoc: Ngoai cac 1y ludn co ban vé van héa, van hoa hoc va dinh
vi chu thé, khong gian, tién trinh van héa Viét Nam, mon hoc bao gbm cdc tri thire vé cac
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thanh t6 van hoa co ban: van hoa nhan thire, vin hoa to chire. vin hoa (rng xtr cia Viét Nam.

- Muc tiéu mon hoc: mén hoc nhim cung Cfip cho nguoi hoc nganh khoa hoc xa hoi
—nhan van kién thire nén vé van hoa va van hoa Viét Nam, dong thoi hudng dan nguai hoe
huong tiép can van hoa hoc khi nghién ctru vin héa Viét Nam, tao co s& dé co thé tu tiép tuc

tim hiéu va nghién ciru hodc ho tro cho ngudi hoe nghién ctru chuyén nganh cua ho.

22. Mén hoc: Dia chinh tri thé gi¢i (World Geopolitics)

- Sé tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trurde: Khong

- MO0 ta noi1 dung mon hoc: Mon hoc thude khdi kién thirc Khoa hoc xa hoi. Noi dung
ctia mon hoc bao gom phwrong phap nghién ciru dia chinh tri va cac noi dung lién quan dén
dia chinh tri thé gi¢i nhu: Lich sir va phat trién cua dai chinh tri thé gigi; 1y thuyét dia chinh
tri; thanh phén ctia dia chinh tri; dia chinh tri vé bién va dai duong; dia chinh tri ctia khu vuec.

Muc tiéu mon hoc: Cung cap cho sinh vién nhirng kién thirc co ban vé nhimng Iy thuyét
vé Dia chinh tri trén thé gidi, qua d6 phan tich, 1y giai va nim vimg céc su kién chinh tri, dién
bién chinh tri theo cac khu vuc dia ly tir khong gian hep ciia mot ving, quéc gia, mot khu vuc
(nhém quéc gia) dén cic chau luc va toan ciu.

23. Méon hoc: Quan hé quéc té (International Relations)

- 86 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Khong

- Mo ta ndi dung mén hoc: Mon hoc thude khéi kién thire Khoa hoc xa hoi. Mon hoc
gi6i thiéu qua trinh hinh thanh va phat trién mon hoc, cac ly thuyét quan hé qudc té chu yéu,
nhitng van dé ly luin va cac quan niém khac nhau vé timg van dé trong nghién ctru quan hé
quéc té. Noi dung mén hoc bao gom céc chu7o7g vé yéu td to chire; yéu td phi to chire; quyén
luc trong quan hé quéc té; hé théng quan hé quc té; ngoai giao; mau thuin va xung dot trong
quan hé qudc té; hop tac va phdi hop trong quan hé qudc té.

Muc tiéu mon hoc: Cung cap cho sinh vién nhimg kién thirc co s& vé quan hé quéc té
nhu cdc loai hinh chii thé quan hé quc té va dong luc tham gia quan hé qude té cua chung,
cdc cong cu dugce sir dung trong quan hé quoc té, hé théng qudc té, nhing yéu td bén trong
va bén ngoai tic dong téi quan hé quc té, cac hinh thirc va tinh chét chu yéu ctia quan hé
qudc té nhu xung dot va chién tranh hay hop tac va hoi nhép,... Qua doé sinh vién duoc trang
bi co 6 1y luan va nhimg phuong phap nghién ciru quan hé quéc té, giup sinh vién ¢6 kha
nang phan tich cac hién tugng va van dé khac nhau trong thue tién quan hé qubc té.

24. Mén hoc: Lich sir van minh thé gioi (The History of Civilizations)
- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)
- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude:
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- Mo ta ndi dung mén hoc: Lich sir van minh thé gigi bao gom hé thong kién thire vé
qua trinh hinh thanh, phat trién cta cac nén van minh tiéu biéu trong lich str nhan loai: vin
minh phuong Péng (Ai Cép, Ludng Ha, Trung Hoa, An Do, A Rép). van minh phuong Tay
(Hy Lap, La Ma, Tay Au) va nén van minh can - hién dai.

25. Mén hoc: Tiéng Anh 1, 2, 3, 4 (English 1,2, 3, 4)

- Sé tin chi: 20 (Ly thuyél: 16: Thuc hanh: 4)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc truée: Khong

- Mo ta ndi dung mén hoc: Mon hoc thude khéi kién thire ngoai ngir khong chuyén.
Noi dung mén hoe gdbm 3 khéi kién thirc. Mdi khéi kién thire gom ¢6 cac ky nang nghe, noi,
doc, viét dé khi ra truomg sinh vién ¢6 kha nang giao tiép bang tiéng Anh trong méi truong
lam viéc. Thong qua cac k¥ nang vé ngdn ngir va cac hoat dong da dang trong 16p. trang bi
cho nguoi hoc cac ky nang giao tiép trong kinh doanh (business communication skills) 1a
phin thudc vé cac ky nang mém (soft skills) rat cin dé ¢6 thé lam viéc ¢6 hiéu qua trong méi
truomg thuong mai.

Muc tiéu ciia mon hoc gf‘:om cac khoi kién thire sau:

+ Khéi kién thirc co ban 1: Trang bi cac ky nang nghe. néi, doc, viét co ban dé c6 thé
giao tiép don gian & mi truong lam viée. Trinh do so cap, hudng dén tuong (mg véi mirc
trinh d6 CEFR A2.

+ Khdi kién thirc co ban 2: Phat trién cac ky ning nghe, néi, doc, viét 1én mire ¢6 thé
giao tiép mot cach doc 1ap trong mot sd tinh hudng han ché. Trinh dé so trung cip. hudng
dén twong g véi mire trinh 4o CEFR B1+.

+ Khéi kién thirc anh van thuong mai: Phat trién cac k¥ ning nghe. néi, doc. viét lén
mirc c6 thé giao tiép mot cach doc lap trong mot 5o tinh huéng thuong mai. Trinh d§ trung
cap. huéng dén tuong tmg véi TOEIC 550 hodc twong duong.

26. Mén hoc: Ké todn tai chinh (Financial Accounting)

- S tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Nguyén 1y ké toan

- MO ta ndi dung mén hoc: Noi dung mon hoc bao gom nhimg kién thirc vé ban chat
nghiép vu kinh té - tai chinh phat sinh, ghi nhan cac phin hanh ké toan co ban:Ké toan cac
qué trinh SX-KD chii yéu cua doanh nghiép:; Ké toan cac khoan dau tu; Ké toan cac khoan
vay: K¢é toan hoat dong khac va xac dinh KQKD:Ké toan von chu s¢ hiru va tim hiéu mot so
quy dinh, co s& dir liéu, nguyén tic lap va trinh bay Béo cdo tai chinh

Muc tiéu mén hoc: Trang bi nhimg kién thirc co ban vé ké toan tai chinh dé giai quyét
mot s6 vin dé chuyén mon trong linh vuce ké toan; Ky ning to chirc nghé nghiép va thuc hanh

ké toan — kiém toan (co6 thé tham gia vao cong viée tu van ké toan, tai chinh va thué trong cac
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doanh nghiép): c¢6 kha niang tham gia cic khoa dao tao chuyén sau vé nghé nghiép ké toan -
kiém toan.

27. Méon hoc: Marketing can ban (Fundamental of Marketing)

-S4 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/M()n hoc trude: Kinh té hoc vi mo

- Mo ta ndi dung mon hoc: Mon hoc thude khéi kién thire co sé nganh. Noi1 dung mon
hoc bao gdm nhirng kién thirc co ban vé Marketing nhu: Céc khai niém, vai tro, chirc ning
cua hoat dong marketing: moi truong marketing; hanh vi khach hang: phan khuc thi truong,
lua chon thi truong muc tiéu va dinh vi san phém; trién khai cac chién luge marketing hén
hop gom 4 P cin ban la san pham, gia, phan phdi va xic tién hon hop.

Muc tiéu mon hoc: Cung ca’ip cho nguoi hoc cac kién thirc nén tang Ve hoat dong
Marketing dé su van dung ching vao thue tién doanh nghi¢p va lam tién dé dé nghién ctru
chuyén sau cac mon hoc chuyén nganh nhu: Nghién ciru marketing: Quan tri marketing:
Marketing dich vu: Quan tri ban hang: Quan tri thuong hi¢u: Ky niang ban hang.

28. Mon hoc: Nguyén ly thi truwong tai chinh (Principles of Financial Markets)

- Sé tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Kinh té vi mé 1, Kinh té vimao 1

- Mb ta ndi dung mon hoe: Mon hoce thuge khéi kién thire co sé nganh. Noi dung mén
hoc bao gdm cac vin dé lién quan dén thi trurong tai chinh qude gia nhu: Tong quan vé thi
trudng tai chinh, thi truomg chimg khoan, chirmg khoan va giao dich chimg khoan, thi truong
tién té va thi truong hdi doai, nguyén tic hoat dong ciia cic trung gian tai chinh. Pay la nhimg
kién thirc nén tang bit budc phai nim virng dé liép tuc hoc cac mon hoc, trong do6 ¢6 quan tri
tai chinh.

Muc tiéu mon hoc: Trang bi nhimng kién thirc 1y ludn va img dung thuc hanh v¢é thi
truromg tai chinh, thi truong tién té, thi truong hdi dodi, thi trudng chimg khoan. Trén co s¢
do, lién hé van dung nghién clru trong diéu kién cu thé thuc tién Viét Nam; df‘)ng thoi giup
cho sinh vién phat trién phuong phap tu duy kinh té va (mg dung vao phan tich nhimng sur
kién, hién tugng, chinh sach trong linh vuc tién t¢, ngan hang vai nhimg kién thirc da hoc.

29. Mén hoc: Thong ké irng dung (Applied statistics)

-S4 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)

- Piéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Toan cao cap, Ly thuyét xac suat

- M6 ta ndi dung mén hoc: Mén hoc cung cip mét cich co hé thong vé ly thuyét va ap
dung thuc té cac phuong phap diéu tra thong ké bao gém viée thu thip thong tin ban dau vé
cic hién tuong kinh té — xa hoi va viée xir Iy cac thong tin da thu thap; ap dung cac phuong
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phép phan tich kinh té — x4 hoi lam co s& cho du dodn céc mire dd cua hién tugng trong twong
lai nham gitp cho cic quyét dinh trong quan ly kinh té.

30. Mén hoc: Chuyén doi sé va tri tué nhin tao

-S4 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trudc:

- MO ta ndi dung mén hoe: Mén hoc nay cung cip nhimg kién thirc Iy thuyét va thue
té tir cac linh vuc cua Chuyén ddi s6 va Tri tué¢ nhan tao. Pay la mét mon hoce giup cac sinh
vién tiép can va xay dung nén tang hoc thuat ving chic cho viéc nghién ciru vé chuyén doi
s6 va tri tué nhan tao trong tuong lai cia nén cong nghiép 4.0. Mon hoc cung cap cac kién
thirc nén tang lién quan ciing nhimg tinh hudng thire té tir cac doanh nghiép da va dang ap
dung chuyén doi s6 ciing nhu img dung Tri tué nhan tao dé giai cac bai toan nghiép vu chuyén
mon tronh kinh té, kinh doanh va quan ly, hinh thanh y tuéng va lén ké hoach (mg dung
chuyén dbi s6, tri tué nhén tao trong linh vuc kinh té, kinh doanh va quan ly

31. Mon hoc: Ky nang lam viéc nhom (Teamwork Skills)

- 86 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/M()n hoc trude: Quan tri hoc

- Mo ta ndi dung mon hoc: Mén hoc thude khoi kién thire Nhan van - K nang va la
mdt trong nhitng k¥ nang mém rat cin thiét trong cudc song hang ngay ciing nhu trong cong
Vigc.

Muc tiéu mon hoc: Trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc va ky nang co ban nhat vé
lam viéc nhom dé duy tri tinh than lam viéc dong doi hiéu qua. Két thic mén hoc, sinh vién
s€ ¢o dugc kha nang van dung cac ly thuyét co ban trong lam vi¢c nhom dé 1ap ludn va giai
quyét cac van dé phét sinh trong nhém va trong kinh doanh. Bén canh do, sinh vién sé& biét
cach thanh 1ap, xay dung va phat trién nhom. Ngoai ra, sinh vién dugc rén luyén va phét huy
cac ky nang lam vi¢éc nhom nhu: K¥ nang thanh 1dp nhom lam viéc hiéu qua, van hanh nhom,
phat trien nhom, lanh dao nhém, k¥ ning lam viéc trong cic nhom khéc nhau. Bén canh do,
sinh vién con duoc thue hanh mot s ky nang nhu ky ning giao tiép gitra cac ca nhan, ky
niang thuyét trinh, ky nang xir Iy mau thuan, k¥ nang t6 chirc cude hop...

32. Mén hoc: Kinh té sé (Digital Economics)

-S4 tin chi: 02 (Ly lhuyél: 02; Thuc hanh: 0)

- Mo ta ndi dung mon hoc:

Mén hoc trang bi cho ngudi hoc nhirng van dé ly ludn co ban, cac hinh thai va do
lromg kinh té s. Thuc trang img dung trong cac linh vue nhét dinh cta nén kinh té va vai tro

ctia chinh phui trong nén kinh té so.



Két thiic mén hoc, ngudi hoe can hiéu va ap dung nhirng van dé co ban cua kinh té so,
nhu khai niém, cac hinh thai, biéu hién cua kinh té s6 trong cac linh vue nhit dinh. Phén tich.
danh gia kinh té s6 thong qua céac chi tiéu do luong kinh té. Ap dung céac kién thire vé kinh té
sO trong cac linh vuc nhat dinh dé trang bi thém kién thire, xu hudng va nhan thirc thyc

tién.

33. Mén hoc: Mé hinh kinh doanh sé

- Sé tin chi: 03 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 01)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Quan tri hoc

- M0 ta ndi dung mon hoc: Mon hoe Mo hinh kinh doanh s6 1a cau ndi gitra kinh
doanh truyén thong vai kinh doanh hién dai khi nén kinh té toan ciu dan dich chuyén 1én moi
trromg s6. Mon hoc gitp nguoi hoc biét duge cdt 161 hoat dong ciia mét doanh nghiép s0, xéac
dinh dugc co hdi nhir d6 mo hinh kinh doanh s6 ¢ thé tao ra sy ddi méi vuot bac trong nhirng
thi truomg mai hodc hién hiru, danh gia duge mire do phu hgp cua nhirng moé hinh kinh doanh
cu thé, hiéu duoc cach thiét ké mé hinh kinh doanh s6 va ham y ctia né véi cac linh vire quan
tri cu thé trong doanh nghiép nhur tai chinh, ké toan, thong tin quan ly, quan tri nguon nhén
lure, ban hang, marketing... Mon hoc dugc thiét ké gobm su két hop giira 1y thuyét va thuc
tién, vdi nhirng vi du sinh dong tir cac doanh nghiép ¢o that, cung co hoi thuc hanh phén tich
va thiét ké mo hinh kinh doanh sé cho ngudi hoc

34. Méon hoc: Logic hoc (Science of Logic)

- S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Khong

- M0 ta ndi dung mon hoc: Mon hoc thude khdi kién thire tin hoc — khoa hoc tu nhién.
Mon hoc dé cap dén cac véan dé lién quan dén khoa hoc vé céc hinh thire va cac quy ludt cia
tu duy. Noi dung mon hoc gom 3 véan dé 16n 1a logic ménh dé; logic vi tir va suy luan.

Muc tiéu mon hoc: Trang bi cho sinh vién nhirng hiéu biét co ban vé vai tro ctia logic
hoc trong cudc song ciing nhur tim hiéu cac hinh thirc, n guyén tic, quy ludt co ban ciia tu duy
nhu phan doan, suy ludn, ludt nhan qua, luat triét tam. Nhimg kién thirc vé logic hoc sé€ tao

diéu kién cho nguoi hoc vén dung lién két trong danh gia cac hién tuong va qua trinh kinh té.

35. Mén hoc: Kinh té lwong (Ecomometric)

- Sé tin chi: 03 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 01)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Toan cao cap. Ly thuyét xac sudt. thko61ng
ké (g dung

- Mb ta ndi dung mon hoe: Mon hoc thude khéi kién thire tin hoc — khoa hoc tur nhién.
NG§i dung mon hoc gigi thi¢u phuong phap st dung cac mo hinh, dir liéu va cac phép phan
tich dé gitp sinh vién c6 kha nang hiéu va mé ta duge cac hién tuong cua kinh té xa hoi nham

38



hoach dinh céac chinh sach / chién luge ¢6 co so khoa hoc ro rang. Cu thé hon, mon hoc sé
gidi thiéu nhimg phuong phap chudn dé wdc luong cac quan hé giira nhimg yéu t6 kinh té
dugc quan sat va kiém dinh cac gia thiét vé cac quan hé do.

Muc tiéu mon hoc: Trang bi cho sinh vién ¢6 kha niang 4p dung nhing kién thire da
hoc dé khao sét maot hién tuong kinh té. Trén co sd phan tich veé mat lugng moi quan h¢ gitra
cac chi tiéu kinh té dwa vao cac 50 liéu va thong tin thu thap dugc dé van dung vao thue tién
cong tac, hd trg viée ra quyét dinh mot cach dung dan hon, gop phan ning cao hiéu qua quan
ly cac hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiep.

36. Mon hoc: Tw twong Hé Chi Minh (Ho Chi Minh's Ideology)

- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Nhimg nguyén Iy ¢in ban cta chii nghia Mac
- L& nin

- M0 ta ngi dung mon hoc: Moén hoce thude khéi kién thire Iy luan Mac Lénin va Tu
tuong H6 Chi Minh. Noi dung mon hoc gom 7 chuong. Chuong 1: trinh bay vé co sd. qua
trinh hinh thanh va phat trién tu tuéng H6 Chi Minh; tir chuong 2 dén chuong 7 trinh bay
nhirg ndi dung co ban cta Tu tuéng H6 Chi Minh theo muc tiéu mén hoc.

Muc tiéu mon hoc: Trang bi cho sinh vién tu tuong Ho Chi Minh vé dan toc va cach
mang giai phong dan tdc: chu nghia xa hdi va con duong qua do Ién chu nghia xa hoi ¢ Viét
Nam; dai doan két dan toc, két hgp sire manh dan toc vai sirc manh cua thot dai; Dang Cong
san Viét Nam; vé-xay dung nha nude cua dan, do dan, vi dan; dao dirc, nhan van va vin hod.
Sau khi két thiic mén hoc, sinh vién c6 thé hiéu biét ¢6 tinh hé thong vé tu tuong, dao dirc,
gia tri van hoa H6 Chi Minh; tao 1ap nhing hiéu biét vé nén tang tu tudng, kim chi nam hanh
dong cua Pang va cua cach mang nudc ta; gop phan xiy dung nén tang dao dirc con ngudoi
mai.

37. Mén hoc: Kinh té qub‘c té (International Economy)

- S tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Kinh té hoe vi mé 1, Kinh té hoc vi mo 1

- MO ta ndi dung mon hoc: Mon hoc thude khéi kién thire co s nganh. Ngoai nhimg
van dé chung vé Kinh té quéc té, noi dung mon hoc gém cac ndi dung nhu: Ly thuyél vé miu
dich quf)c té (ly thuyél ¢6 dién va hién dai); cac hinh sich méu dich quéc té (thué quan, phi
thué quan, lién hiép thué quan); méau dich quéc té va phat trién kinh té. O mdi phan hoc la cic
chii dé nghién ciru khac nhau nham gitp sinh vién hiéu biét sau sic hon cic van dé vé kinh
té hoc qudc té.

Muc tiéu mén hoc: Cung cip nhitng kién thirc can ban cho sinh vién vé kinh té hoc

quéc té lam co s& trng dung vao thuc tién kinh doanh va lam co s& 1y ludn cho viée nghién

ctru cac mon hoe thude linh vure kinh té doi ngoai va dé hoach dinh chinh sach phat trién quan




hé kinh té qudc té cua Viét Nam.

38. Mon hoc: Quan tri tai chinh (Financial Management)
S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)
Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Quan tri hoe cin ban, Nguyén 1y thi trudong
tai chinh.

- Mo ta ndi dung mon hoc: Mon hoc thude kién thirc nhom nganh. Noi dung mon hoc
xem xét hoat dong tai chinh ctia mot té chire thong qua cac kién thire vé gia tri thoi gian cua
tién té, cac chi sd danh gia hiéu qua tai chinh, cong tac quan tri von luu dong va von dai han,
quan tri nguén tai trg... Mon hoc dat trong tam vao viéc dam bao cho sinh vién vira hiéu mot
cich truc quan, vira nam bt mot cach chat ché nhimg ly thuyét nén tang vé quan tri tai chinh
va cach thire img dung cic ndi dung do6 vao trong thue tién.

Muc tiéu mon hoc: Cung ca:tp cho sinh vién céc kién thirc co ban vé céc hoat dong tai
chinh ctia doanh nghiép; Iy thuyét xac dinh quan hé ri ro va lgi nhuén, dinh gia chimg khoan:;
cic nguyén Iy va cac ky thudt, cong cu phan tich dé ra cac quyét dinh quan tri tai chinh, dac
biét la quyét dinh dau tu va quan tri von luu dong nhim dat dugc muc tiéu toi da hoa gia tri
doanh nghiép. Tir d6 gitip sinh vién c6 thé hiéu, lién hé va van dung trong viéc danh gia hiéu
qua tai chinh cua mét doanh nghié¢p, phan tich va hoach dinh tai chinh, ra cac quyét dinh tai
chinh quan trong dé t6i da hoa hoat dong, t6i da hoa gia tri va quan tri dong tién dat muc tiéu
hoat dong cua doanh nghiép.

39. Mén hoc: Hé thong thong tin kinh doanh (Business Information System)

- Sé tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyél/Mc‘m hoc trude: Khong

- Mo ta ndi dung mon hoc: Mon hoc gf")m 2 phi‘m. Phan 1: Gigi thiéu cac khai niém
co ban nhu T chire, Doanh nghiép, Nghiép vu trong doanh nghiép, Hé théng quan tri doanh
nghiép va dac biét la khai niém ERP (Enterprise Resource Planning — Hoach dinh ngufm luc
trong doanh nghiép). Trinh bay cic qui trinh, giai doan va nhimg vén dé dit ra trong viéc xdy
dung & trién khai cac Hé théng ERP, vai tro ctia ERP ddi vai viée hd tro quan tri doanh
nghiép. Trong phan nay, sinh vién dugc tiép can ciing nhur thue hanh trén Hé thong ERP dugc
xem la ¢6 qui mod 1on nhét hién nay trén toan thé gigi la SAP ERP vaéi goi Dataset GBI phién
ban 2.1 2011 (g6i nay chira dir liéu cua doanh nghiép mau Global Bike Incorporated do SAP
xdy dung dé phuc vu cho viéc dao tao vé ERP cho cac truong dai hoc ¢6 tham gia chuong
trinh SAP UAP — University Alliances Program. trong do truong dai hoc Kinh té - Ludt la
mot thanh vién). Phan 2: Trinh bay cac phan hé chudn cia SAP ERP va cac qui trinh nghiép
vu chu chét 1a Ké toan (Accounting), Ban hang (Fulfillment), Mua hang (Procurement). Trinh
bay sur tich hgp clia cic qui trinh nay trong mét Hé thong ERP qua cac Master data, tinh

Cross-functional giira cac qui trinh dé tao nén mot Hé thong nghiép vu thong nhét.
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40. Mon hoc: Qudn tri chién lwoc (Strategic Management)

-S4 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Quan tri hoe cian ban

- Mé ta ndi dung médn hoe: Mon hoc thuge kién thire nhém nganh. Ngoai phan tong
quan vé quan tri chién lugc, noi dung mon hoc gém cdc cong viéc clia quan tri chién luge
trong mot doanh nghié¢p nhu: Xdc dinh sir mang, tim nhin, muc tiéu; phan tich moi truong
bén ngoai, moi trudong bén trong va lgi thé canh tranh ctia doanh nghiép; hinh thanh céc chién
luge cap cong ty, kinh doanh va chire ning trong doanh nghiép; to chire thuc hién chién lugce
va kiém tra, danh gia chién lugc trong qué trinh thyc hién.

Muc ti€éu moén hoc: Giup sinh vién hiéu rd vai tro. vi tri cua quan tri chién lugce trong
doanh nghiép; dong thay ro hoach dinh, trién khai va kiém tra danh gia chién luoc 1a cac giai
doan trong qué trinh quan tri chién luge; ndm vimng kién thire va k¥ ning trong viéc phan tich
mdi trudong, xdy dung chién lugc. trién khai chién lwge va kiém tra, danh gia va diéu chinh
chién lugc kinh doanh nham dat duoc 2 muc tiéu chinh: Duy tri sur ton tai cta to chire va phat
trién to chirc kinh doanh phti hop v6i su phat trién, van dong cta xu thé kinh té trong thoi ky
hoi nhap.

41. Mon hoc: Nghé thuat lanh dao (Psychology of Leadership)

- 86 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/M(“m hoc trude: Quan tri hoc

- Mo ta n6i dung mon hoc: Trén nén tang hiéu dugc ban chét cua con nguoi, cac yéu
t6 anh wong dén tam ly cta con ngudi, cic qui luat tim 1y, ngudi hoe ¢6 thé van dung kién
thirc vé cac ky ning ctia nha lanh dao ( Phong cach, Quyén han, Dong vién, Tam ly) vao trong

viée xir ly cdc tinh huéng thuce té, nham dat dugc hiéu qua trong quan ly.

Sinh vién ¢6 thé van dung linh hoat timg ky ning ctia nha lanh dao vao img xir cac
tinh hudng cu thé. Ky nang Phong cdch véi Mé hinh 3 phong cach: Doc doan, Dan chu, Tu
do. K¥ nang Quyén han, quyén luc v6i co s 3 quyén luc: Vi tri, Ca nhén, chinh tri. K¥ nang
Pong vién, thuyét phuc voi tmg dung thuyét Maslow 5 bac nhu ciu: Can ban, An toan, Xa
hoi, ton trong, Thé hién. Ky nang Tam ly vdi 3 thudce tinh cia Tam ly: Tinh khi, Tinh cach,
Ning Iyc.

Muc tiéu mon hoe: Giup sinh vién nim ving kién thire vé ban chat con nguoi, cach
thirc van dung cac ky nang lanh dao (Phong cach, Quyén han, Dong vién, Tam ly) lam phuong

tién dé dat dugc muc tiéu trong quan ly.

42. Mén hoc: Ludt hop dong (Contract Law)
- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)
- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trurge: Ly luén nha nude va phéap ludt

- Mo ta ndi dung mon hoe: Mén hoce thude khdi kién thire bd tro. Noi dung mon hoc
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bao gdm cic van dé co ban lién quan dén céc loai hop dong duoc sir dung phd bién trong dai
song dan su ciing nhu trong hoat dong thuong mai. Céc hop dong nay ¢6 thé dugc quy dinh
trong cac van ban phap ludt khac nhau.

Muc tiéu mon hoc: Trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé Iy luan va thue
tién vé hop dong va phap luat hgp dong. gitp sinh vién c6 kha nang soan thao. dam phan cac
hop dong trong cong viéc sau nay.

43. Mon hoc: Van hoa doanh nghiép (Corporate Culture)

S tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thue hanh: 0)

Diéu kién tién quyél/M()n hoc trude: Quan tri hoc

Mo ta ndi dung mon hoc: Nguoi hoce sé duge trang bi kién thirc témg quat vé vin
hoa doanh nghiép: cac yéu té va cac phuong dién cia van hoa doanh nghiép. Ba mic do
nhén thire vin héa doanh nghiép; cac dic diém vian hoa khic nhau cuia cac qubc gia khic nhau
qua su phan chia 16n bdi 3 nha nghién ctru 16m vé van héa phuong Tay va nha van hoa VN
lan luot 1a Geert Hofstede; Fons Trompenaars and Edgar H Schein; Tran ngoc Thém.

Tir nhimg dac diém van hoa 16n dy giang vién sé chi rd nhirng anh huong cia ching
dén cac hanh xir trong quan tri va kinh doanh cua cac doanh nghiép phuong Dong va Phuong
Tay. Dac biét la Giang vién sé phén tich tac dong cta Vin hoa Viét Nam dbi voi nguoi lanh
dao doanh nghiép va dbi véi cac doanh nghiép VN noi chung. Hoc xong mon nay ngudi hoc
s¢ thiu hiéu duge nhitng nguyén nhan van hoa gdc ré cua cic hanh xir ctia doanh nghiép
trong ndi bo va vai moi truomg kinh doanh, Tir d6 ngudi hoe s€ nhanh chong hoa nhap vao
doanh nghi¢p khi vao lam viéc.

Muc tiéu ctia mon hoc: Trang bi cho ngudi hoc kién thire tong quan vé chirc nang cua
van hoéa trong kinh doanh va kinh doanh qudc té; Nguoi hoc sé hiéu duoc cac tac dong cua
van hoa dan toc dbi véi vin hoa doanh nghiép, nam dugc ciu tric cac 16p cua van héa doanh
nghiép, cac giai doan hinh thanh, thay déi van hoa doanh nghiép.

44. Mon hoc: Ky niing giao tiép trong kinh doanh (Communication in Business)

-S4 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Quan tri hanh chinh van phong

- Mo ta ndi dung mén hoc: K¥ ning giao tiép trong kinh doanh gém kién thire vé cac
phuong tién giao tiép trong kinh doanh va cach thuc hién cic k¥ ning trong timg truéng hop
cu thé. No gitup nguoi hoc nhan biét duoc can phai thuce hién mot ciu tric hoat dong giao liép
nhur thé nao, phai 1én ké hoach giao tiép ra sao? Sir dung hinh thirc giao tiép nao? Trong céc
ky nang do can chi trong k¥ ning nao dé dat dén muc dich giao tiép? Mén hoc nay danh cho
moi c¢a nhan mubn tim hiéu, trau doi cho hoat dong giao {iép noi chung va dac biét la trong
kinh doanh néi riéng.
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Muc tiéu mén hoc: Sau khi két thic mén hoc sinh vién nim vimg duoc nhirng kién
thirc, ky nang giao tiép co ban trong cudc séng va kinh doanh, tir dé phat trién kha nang giao
tiép trong timg trudmg hop cu thé va ¢6 nhirg nhan dinh nhanh chong trong timg truong hop
dé dua ra bién phap giao tiép phti hop. Nhor véy sinh vién ting kha nang phan tich, (mg bién
vGi cac tinh hudng cu thé dé lam tiang su thanh cong, gianh duge wu thé khi giao tiép. Qua dé
giap tang hiéu qua hoat dong, san xuét kinh doanh cta td chirc va ngay cang thanh cong hon
trong kinh doanh.

45. Mén hoc: Qudn tri nguén nhin liwc (Human Resource Management)

- Sé tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Quan tri hoc can ban

- Mo ta ndi dung mon hoc: Mon hoce thude kién thirc nhém nganh. Ngoai phan tong
quan vé quan tri ngudn nhén luc, ndi dung mon hoc gdm cic cong viée ciia quan tri ngudn
nhan luc nhu: Hoach dinh nguén nhan luc; phan tich cong viéc; tuyén dung: dao tao va phat
trién; danh gia thue hién cong viée cua nhan vién: tra cong lao dong: quan hé lao dong.

Muc tiéu mén hoc: Trang bi cho sinh vién nhirng kién thirc co ban vé chirc ning quan
tri nguon nhan lue trong t6 chirc nhur thu hat, dao tao phat trién, danh gia hiéu suat cong viéc,
tra cong lao dong va duy tri nhan vién. Bén canh nhirng chirc nang, kién thirc co ban, nhimng
k¥ ning quan tri nguon nhan luc ciing gitip cho ngudi hoe phat trién kha nang phan tich, giai
quyét cac van dé trong td chirc nhiam dat dén hai muc tiéu co ban: ting nang sut lao dong,

hi¢u qua cong viéc cua to chirc va thdéa man nhu cau phat trién ban than cua timg nhan vién,

46. Mon hoc: Quan tri marketing (Marketing Management)

- Sé tin chi: 03 (Ly lhuyél: 03: Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Quan tri hoe can ban, Marketing cin ban

- Mo ta ngi dung mon hoc: Mon hoc “Quan tri Marketing™ nham trinh bay veé nhirng
Iy thuyét. quan diém co ban vé hoat dong quan tri marketing. Cung cap cho nguoi hoe nhirng
kién thirc vé phan tich co hoi marketing, k¥ thuat phan khic thi truong va lua chon thi truong
muc tiéu. Nguoi hoe tim hiéu cic véan dé hoach dinh cac chién lrge marketing, nhirng kién
thire va k¥ nang hoach dinh cac ké hoach hanh dong, td chirc va diéu khién trién khai cac
hoat dong marketing va kiém sodt cong tac marketing. Phuong phéap hoc phu hop nhit la
phurong phép truc quan nghia 1a ngudi hoc truc tiép nghe giang vién truyén dat cac kién thirc
va tu liéu thuc té vé mén hoc va phuong phép thuce hanh nghia la sinh vién dua trén cac tinh
huéng thuc té cua cac doanh nghi¢p dang xay ra trén thi truong Viét Nam va ap dung kién
thirc 1y thuyét da hoc dé dwa ra giai phap téi wu cho van dé minh xem xét. Mon hoc gitip
ngudi hoce ¢o kha nang phén tich vé ning luc ctiia doanh nghiép va su canh tranh cua ddi thu
ve hoat dong marketing.
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Muc tiéu mén hoc: Trang bi cho sinh vién kién thirc cu thé trong viéc phan tich nhimg
yéu td anh huong dén viée dua ra mot quyét dinh Marketing (méi truomg — dbi thi canh tranh
— khach hang) va giup sinh vién cach 1én mot ké hoach Mar cu thé cho mot giai doan canh
tranh nhét dinh. Két thic mon hoc sinh vién s& c6 mét s6 kién thirc va ky nang lién quan dén
qua trinh hoach dinh cac ké hoach va chuong trinh Marketing. Két thiic mon hoc sinh vién sé
¢6 kha nang phan tich van d¢, tao ra nhirng cai nhin bao quat va chi tiét khi phan tich mot vin
dé va trinh bay van dé vé linh vire Marketing.

47. Mon hoc: Ludt so hitu tri tué (Intellectual Propoerty Law)

- Sé tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/M()n hoc trude: Quan tri hoe cian ban, Marketing ¢é@n ban

- M0 ta ndi dung moén hoc: gitp sinh vién biét va hiéu duoe vai tro cua tai san tri tué
trong nén kinh té va biét cach van dung quy dinh ciia phap ludt dé lam tang gid tri cta tai san
tri tué; Gitp sinh vién ¢6 thé sir dung ding céc thuat ngir phap ly: Gidp sinh vién dp dung
kién thirc vao viéc giai quyét tinh hudng; Ho tro sinh vién phén tich, danh gia quy dinh cua
phap luat; Gitp sinh vién ¢6 ¥ thirc va biét cach chap hanh phép ludt va huéng din cho nhimg
nguoi khac.

Muc tiéu mén hoc: Gigi thiéu nhirng van dé ly ludn chung vé s& hiru tri tug, tai san tri
tué; cac khuon khd phap luat Viét Nam va quc té vé so hiru tri tué nhu, nhirng ché dinh cu
thé vé quyén tac gia va quyén lién quan, quyén s& hiru cong nghiép, quyén dbi vai gidng cay
trong; van dé chuyén giao quyén s& hiru tri tué, vin dé bao ho quyén s hitu tri tué, vin dé

bao vé quyeén s hiru tri tué va viée giai quyet tranh chap vé quyén s hiru tri tué.

48. Mon hoc: Ky nang bdan hang (Selling Skills)

- S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trudc:

- Mo ta ndi dung mdn hoc: Mén hoc k¥ nang ban hang bao gém cic noi dung kién
thirc ¢6t 16i ma sinh vién can nim virng la: xac dinh ré muc tiéu nghé nghiép cua mot nhan
vién ban hang chuyén nghiép; cach thirc xdy dung muc tiéu ban hang; cac budce tiép can khach
hang; ky nang trinh bay va ban hang: ky nang thuyét phuc khiach hang; ky ning ban hang
theo chudi gi4 tri; ky ning ban hang theo phuong phap Bommerang: ky nang déi pho vai cac
khudc tir cua khach hang: ky ning trung bay hang hoa: ky nang giao tiép, k¥ nang viét thu
va tra loi dién thoai trong ban hang v.v.

49. Mon hoc: Marketing dich vu (Services Marketing)

-S4 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Nghién ciru Marketing, Hanh vi KH, Quan tri
hoc
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- Mo ta néi dung mon hoc: Noi dung ctiia mon hoc nay s€ gidgi thi¢éu marketing dich
vu va thao ludn chi tiét cac khai niém va chién luge co ban nham néu 1én sy khéc biét giira
tiép thi dich vu v6 hinh va tiép thi san pham hiru hinh. Noi dung chu yéu ciia mon hoc bao
gfﬁm: Niéng cao su hiéu biét ctia nhirng thach thire lién quan dén viéc tiép thi va quan tri dich
vu: Nhin dang va phan tich nhirng thanh phan trong hdn hop tiép thi dich vu bao gom 4Ps
truyén thong (san pham, gia ca, phan phoi, chiéu thi) va 3Ps (co s¢ vét chat, qua trinh va con
nguoi lién quan dén trong qua trinh thuc hién dich vu; Nam dugc nhirng véin dé chinh trong
viéc do luomg chét lugng dich vu va su thoa man khach hang; Nim bt dugc vai tro ciia nhan
vién dich vu va khach hang vé vi¢c thuce hién dich vu, that bai trong dich vu, va nhimg véan
dé vé hoi phuc dich vu: Phat trién vai tro ctia nhin vién trong viéc phuc vu khach hang ciing
nhu nim bit duge nhimg vai tro quan trong ctia khach hang trong qua trinh thuc hién dich
VUL

50. Mén hoc: Qudn tri kénh phan phéi (Marketing Channels Management)

- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude Nghién ciru Markeitng, Hanh vi KH, Quan tri
hoc

M0 ta ndi dung mén hoc: Gidp sinh vién nam bit dugc vai tro clia mang ludi phan phéi:
phurong thirc t6 chirc mang ludi phan phdi; cdc xu huéng quan tri kénh phan phdi trén thé
gidi: Cac giai phap giai quyét cac xung dot trong mang ludi phan phdi, vai tro cua kénh
phan phdi trong hoat dong Marketing, hoat dong bdn hang, cac hoat dong Marketing tai
diém phan phdi. Két thic mén hoc sinh vién nam dugc viée thiét ké., diéu hanh hoat dong,
kiém tra kiém soat manh ludi phan phéi trong hoat dong san xuat kinh doanh cac cong ty

noi dia va quoc te.

51. Mon hoc: Nghién ciru marketing (Marketing Research)

- S tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyéUM(‘)n hoc trude: Marketing cdn ban, 1h6ng ké., Quan tri hoc,
Dao dirc trong kinh doanh, Ky ning giao tiép

- Mo ta ndi dung mén hoc: Dé quan tri tot mot doanh nghiép thi phai quan tri dugc
trong lai cia doanh nghiép, ma mudén quan tri duge twong lai thi phai quan tri duge thong
tin. Do do6, hau hét moi nha quan tri s& phai tim kiém thong tin khiach quan va dung lac dé
gitp ho dua ra nhimg quyét dinh kinh doanh ¢6 ¢an cir, ma ho s& gip phai trong sudt con
duong sur nghiép kinh doanh. Vi thénghién ciru marketing dong vai tro quan trong hang dau
d6i vai su thanh cong cua hoat dong marketing cia bat ky t6 chire nao. Khoa hoc nay la co
hoi dé sinh vién hoc vé qua trinh hoach dinh va thu thip dugc nhirng thong tin thich hop.
khach quan, chinh xac va dang lic. Tir d6 hiéu rd ky vong va nhu cau thuce tién cta thi truong

muc tiéu, va dwa vao dé ma dwa ra nhitng quyét dinh quan trong trong quan tri marketing nhur
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phan khic khach hang, dinh vi phii hop thuong hiéu, xdy dung va trién khai cac chién luge
marketing thuc thi thanh cong. Cubi cung, ddi vai mot so sinh vién, mon hoc nghién ciru
marketing s& la phin gidi thiéu dé ho lua chon nghé nghiép.

Mén hoc nay khong chi danh cho nhirng ngudi mong mudn nghién ctru, thue hanh
chuyén sdu vé nghién ctru marketing, ma danh cho tit ca nhimg ai dang va sé lam quan 1y
marketing trong moi t6 chirc biét cach danh gia phan tich tinh hiéu qua ctia mot du an nghién
ciru marketing. Vi hiéu biét day du vé nghién ciru marketing, cic nha quan ly sé khai thac
hiéu qua tat ca cac nguon théng tin trong mot té chire

Muc tiéu mon hoc: Nham trang bi cho sinh vién nhirng kién thuc co ban vé nghién
ctru marketing trong to chirc nhu Xac dinh ¢6 can thiét nghién ctru marketing hay khong, Xac
dinh véan dé marketing, Xac dinh véan dé nghién clru marketing, Xac dinh danh muc dir licu
can thu thap, Nhan dién ngudn gde dir liéu, Xac dinh ky thuét thu thap dir liéu, Thu thap dir
liéu, Phén tich va Dién dich dir liéu, Viét bao cdo va trinh bay két qua nghién ciru. Bén canh
nhirng kién thirc co ban, nhimg ky nang nghién ctru marketing ciing gitip cho nguai hoc phat
trién kha niang phan tich, giai quyét cic van dé trong t chirc nham dat dén hai muc tiéu co
ban: ting hiéu qua cong viéc cia td chirc va théa man nhu ciu phat trién ban than cuia timg
nhan vién.

52. Mén hoc: Hanh vi khdach hang (Consumer Behavior)

-S4 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03: Thuc hanh: 0)

- biéu kién tién quyét/Mt")n hoc trude: Marketing cian ban, Thémg ké. Quan tr1 hoc,
Pao dirc trong kinh doanh, K¥ ning giao tiép

- M6 ta ndi dung mén hoc: Nghién ciru hanh vi khach hang 1a giai doan quyét dinh
dén viéc xac dinh dugc nhu ciu tiéu dung cua khach hang giap doanh nghiép lua chon ding
phan khiic khach hang muc tiéu, dinh vi ding san pham/thuong hiéu trén thi truomg va c6 cic
chién luge, ké hoach hiéu qua trong Marketing ciing nhu san xuat kinh doanh. Nghién ciru
hanh vi khach hang sau mua tac dong dé hiéu qua céac chién luge duy tri khach hang, khach
hang trung thanh va su quay lai ctia khiach hang. Phwong phap tét nhit dé sinh vién tiép can
kién thirc va thue hang ky ning trong mon hoc nay la phuong phap suy ludn, phan bién, nghia
la sinh vién ling nghe giang vién trinh bay véan dé va tir d6 suy ludn ra van dé cin nim bit,
dong thoi biét cach dat lai cac cau hoi dé 1am rd hay phat trién van dé giang vién trinh bay,
thue hanh cac tinh hudng thuc té. Mén hoc nay sé gitip ngudi hoc nhén biét, danh gia tim 1y
va hanh vi khach hang, biét cach tim hiéu va nghién ciru tim 1y va hanh vi ctia khach hang
cho mét thuong hiéu hay san phém/dich vu cu thé dé; tir d6 dinh vi dung thuong hi¢u, san
pham/dich vu trén thi trurdmg, xac dinh dung khach hang muc tiéu va tiém nang. Theo do,
nguoi hoc s€ ap dung vao cong viée thuc té nhu xday dung nhirng chién luoe, ké hoach
Marketing pht hgp vadi tam ly va hanh vi tiéu dung cua phan khic khach hang muc tiéu va
tiém nang.
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Vi nhitng ndi dung trén, mén hoc nay khong chi danh cho nhitng ngudi mong mudn
nghién ctru, thuc hanh chuyén sau vé nghién ctru hanh vi khach hang, nghién ciru thi truong,
ma danh cho tat ca nhitng ai dang va s& 1am quan ly cap thip trong cac doanh n ghiép nhu trg
ly quan 1y nhan, truéng nhom nhan, va ciing ¢6 kién thirc nén tang cho nhimg quan ly cip
cao vé Marketing ma chua duoc bai ban truée do.

Muc tiéu mon hoe: Mén hoe nham trang bi cho sinh vién nhimg kién thice va k¥ nang
dé nhan biét va hiéu nhirng yéu té tac dong dén tim ly va hanh vi khach hang, mbi quan hé¢
gitra chting, hiéu quy trinh ra quyét dinh mua cta khach hang, tir do ap dung vao dinh vi va
phan khiic khach hang. Ngoai ra, mon hoc con trang bi cho sinh vién nhirng kién thirc va tam
Iy va hanh vi khach hang sau mua, str dung san pham/dich vu.

53. Mon hoc: Quan tri thuwong hiéu (Brand Management)

- S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Marketing cin ban, Thong ké, Quan tri hoc,
Pao dirc trong kinh doanh, K¥ ning giao tiép

- MO0 ta ndi dung mon hoc: Day 1a mon hoc trang bi cho sinh vién ¢6 dugc kién thirc
va k¥ ning chuyén sau va thuc té vé cic hoat dong xdy dung & phat trién thuong hiéu. Dé
hoc tot mon nay, ngoai gio hoc trén 16p, sinh vién can tu nghién ctru, tim toi va tham du céc
hoi thao vé thuong hiéu dé cap nhat xu hudng, cong nghé truyén thong méi. Mon hoc nay sé
gitip cho sinh vién theo dudi nghé marketing, thuong hiéu chuyén nghiép sau khi tot nghiép

Muc tiéu mén hoc: Giup sinh vién nim vimg céc kién thire, ky ning hoach dinh xay
dung thuong hiéu trong thuc tién va c6 thé bat tay ngay trong viéc trién khai cac hoat dong
xdy dung & phat trién thuong hiéu tai doanh nghiép. Mon hoc nay s€ gitp cho sinh vién theo
dudi nghé marketing, thuong hi¢u chuyén nghiép sau khi tét nghiép.

54. Mon hoc: Qudan tri truyén thong (Integrated Marketing Communications)

- S tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Nghién ciru marketing, Quan tri marketing

- M0 ta ngi dung moén hoc: Pay la mon hoc trang bi cho sinh vién ¢6 duogc kién thirc
va k¥ nang chuyén sau va thuc té vé cac hoat dong truyén thong tiép thi trién khai trong thuc
tién. Dé hoc tét mon nay, ngoai giv hoc trén 16p, sinh vién can tu nghién ciru, tim toi va tham
du cac hdi thao vé quing cdo, truyén thong dé cip nhat xu hudng, cong nghé truyén thong
md&i. Mon hoc nay sé gitip cho sinh vién theo dudi nghé marketing chuyén nghiép sau khi tdt
nghiép.

Muc tiéu mon hoc: Nhim trang bi cho sinh vién kién thirc chuyén sau vé truyén thong
liép thi. Két thic mon hoc sinh vién sé hiéu rd cong viée, nhiém vu cia mot nhan vién
Marketing trong thue tién hoat dong kinh doanh va cé thé trién khai cac hoat dong truyén
thong tiép thi tai doanh nghiép.
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55. Mon hoc: Thuwong mai dién tir (Ecommerce)
S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Quan tri hoc

- M0 ta ndi dung mon hoc: Trang bi cho sinh vién nhimg kién thirc co ban va tong
quan vé TMDT, vi du nhu hiéu dirge TMPT 1a gi, cac md hinh TMPT, co hdi va nguy co,
rii ro khi mg dung TMDT. K¥ thut 1ap bo chimg tir trong kinh doanh xuéit nhap khau. Cach
to chirc thue hién hop dong kinh doanh xuét, nhap khau. Cach thirc khai bao va théng quan
cho hang xudt nhap khau.

Muc tiéu mon hoc: Gitip sinh vién hiéu va biét cic hoat dong lién quan dén phat trién
hé thong TMDT; C6 thai dd quan tim, thich thi va canh gidc ding muc véi cac van dé lién
quan dén TMDT; C6 k¥ ning phan tich va danh gia cac mé hinh, cac co hdi kinh doanh, Iua
chon cdc giai phap, cong ngh¢, phuong tién va cach thirc thuc hién cac hoat dong trong TMDT;

C6 k¥ nang lap ké hoach kinh doanh va xay dung du an phat trién kinh doanh TMDT.

56. Mon hoc: Quan hé cong chiung (Public Relation)

S tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 0)

Piéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Quan tri truyén thong, Hanh vi KH
Mo ta ndi dung mon hoc: Quan hé cong chiing 1a mén hoc nghién ciru vé viéc quan ly
truyén thong, danh tiéng hinh anh va cac moi quan h¢ cua mét doanh nghi¢p. Mon hoc lién
quan dén cach thirc thu hat va duy tri sur ung hd cua khach hang, nhéan vién, cac nha dau
tu, cong dong va cac déi twong khac ¢o lién quan mat thiét dén su thanh cong ctia mot
doanh nghiép. Mon hoc s€ trang bi cho sinh vién cach lap ké hoach va phat trién nhimg
chién luge quan hé cong ching, va cach dua cac chién luroc do vao ké hoach hanh dong va
do luomg hiéu qua cia chiing. Mén hoc con gitp sinh vién rén luyén ky ning viét thong
40 bdo chi vé san pham, vé hoat dong truyén théng ctia doanh nghiép. Ngoai ra mon hoc
con gitp sinh vién quan tri cac mbi quan hé véi cac cd dong va nhirng ngudi ra quyét dinh
quan trong nhat.

57. Mon hoc: Nghiép vu hanh chinh van phong

- S tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Méon hoc trude: Hanh vi KH, Nghién ctru Marketing

- Mo ta ndi dung mon hoe: Mén hoc trang bi cho sinh vién céa kién thirc, k¥ nang
dinh, td chirc cac cude hop, hoi nghi va céc chuyén di cong tac; thuc hanh quan tri thoi gian,
quan tri théng tin, phan loai cac loai vin ban, luu trir ho so ; biét thuc hién céc thao tac trong
tiép khach va goi dién thoai.

58. Mon hoc: Quan tri ban hang (Sales Management)
S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)
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- biéu kién tién qu>-'éUM6n hoc truoce: Quan tri hoe, Marketing cin ban

- Mo ta ndi dung mén hoc: Ban hang la giai doan quyét dinh dén hiéu qua hoat dong
clia doanh nghiép. Lam thé nao dé chuyén hang hda tir noi san xuét hodc phan phdi dén tay
ngudi tiéu dung mot cach hiéu qua va téi wu nhét cho doanh nghiép? Lam sao dé trang bj
kién thire, k¥ nang va dong vién luc lugng ban hang hoan thanh muc tiéu kinh doanh cua to
chirc va duy tri luc lugng nay 6n dinh hon, chuyén nghi¢p hon trong mét méi trudng kinh
doanh diy bién dong va ap luc canh tranh ngay mot gay git nhu hién nay? Mén hoc Quan tri
ban hang sé gitip sinh vién hiéu va van dung dugc cic kién thirc va k¥ nang trong linh vuc
ban hang vao thuc té sau khi ra trromg. Noi dung mén hoc dugce tom luge trong nhimg phén
sau:

+ Lich str ban hang, cac khai niém vé ban hang va quan tri ban hang ciing nhur vai tro
vi tri va mdi quan hé ctia quan tri ban hang véi cac linh vue khic trong hoat dong kinh doanh
ctia mdi to chire.

+ Phan tich vé méi truomg ban hang, phan tich noi bo ban hang, san phiam kinh doanh,
khach hang hién tai va tuong lai, cac luc lugng tham gia vao qua trinh ban hang, kénh phan
phoi dé tir d6 thiét lap cac chién luge ban hang tdi tru cho doanh nghiép.

+ Thuc hién ké hoach ban hang nhu: lap ké hoach ban hang, t6 chire va trién khai ké
hoach nay vao thuec tién doanh nghiép.

+ Dong vién luc lugng ban hang, hoan thién cac ky ndng trong ban hang va thiét lap
céc kénh phan phdi phi hop cho to chire.

+ Hoat dong kiém tra trong ban hang, nhimg ndi dung cin duge kiém tra va cic hoat
dong diéu chinh sau kiém tra.

Muc tiéu mén hoc: Sau khi két thic mén hoc Quan tri ban hang, sinh vién nhan thirc
rd dugc ban hang la giai doan quyét dinh dén hiéu qua hoat dong cua mot td chirc kinh doanh.
Do dé, sinh vién s& hiéu rd vai tro, vi tri ctia ban hang va quan tri ban hang trong tong thé
hoat déng cna to chirc va mdi quan hé cia ching véi nhau. Sinh vién nam vimg kién thic va
k¥ ning vé quan tri ban hang trong viéc phén tich méi trudng ban hang, san pham trong hoat
dong ban hang, khich hang, phén tich va xdy dung kénh phan phéi, phén tich va xdy dung
lire lwong ban hang, thiét lap chién luge va ké hoach ban hang, trién khai ban hang va kiém
tra danh gia trong cong tac ban hang nham dat duoc 2 muc tiéu chinh: Pat duoc muc tiéu
kinh doanh cua t6 chire va xdy dung b may ban hang hi¢u qua phi hop véi su phat trién,
vin dong cua xu thé kinh té trong thoi ky hoi nhap.

59. Mén hoc: Quing cdo va khuyén mai (Advertising & Promotion)

-S4 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02; Thue hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Hanh vi KH, Nghién ctru Marketing

- M0 ta ndi dung mén hoc: Quang cao va khuyén mai 1a 2 trong s 5 cong cu cilia
tuyén thong marketing tich hgp. Mén hoc sé cung cip cho ngudi hoc cic kién thuc va ky
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nang thuc hanh vé QC & KMtrong mdi tuong quan truc tiép dén viéc thue hién cac chién
lrge marketing cua doanh nghiép. Mén hoc sé gidi thiéu vai tro cia quang c4o — khuyén mai
d6i voi IMC ciing nhu dbi véi cac chién luge Marketing. Nguoi hoc s€ dugce tiép can viée
phén tich cac co hdi dé chiéu thi. thiét lap muc tiéu va ngan sach cho QC & KM, phan tich
thanh cong va that bai mot ké hoach QC & KM. Noi dung chinh ctia mon hoc sé tap trung
vao viéc cung cép cho ngudi hoc kién thirc va ky nang dé thuc hién mét ké hoach QC & KM

phu hop vai muc tiéu dit ra, kha nang danh gia hiéu qua cia mét chuong trinh QC & KM.

60. Mén hoc: Marketing quéc té (International Marketing)
S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thuc hanh: 0)
Diéu kién tién quyét/Moén hoc truée: Nghién ciru Marketing, Hanh vi KH, Quan tri
hoc
- M0 ta ndi dung mon hoc: Moén hoc trinh bay vé khai niém, ban chat, muc tiéu cua
marketing qudc té. Cac ndi dung cdt 16i bao gdm: Mbi truromg marketing: Nhan dang va phan
tich mdi truomg marketing qudc té; Nghién ciru thi trurong: Nam bét nhu cau khach hang qudc
té bao gf:’)m nhu cau hién tai va xu hudng bién dong cua nhu cau; Ké hoach héa chién luoce
marketing: Thiét 1ap ké hoach thim nhap thi trurong qudc té; marketing xuét nhap khau; Chién
luge tham nhép thi truomg qudc té; Chién luge san pham; chién luge gia; chién luge phan
phdi; truyén thong tich hop; va marketing qude té trong dich vu. Sau khi hoc xong, sinh vién
¢6 thé phan tich dugc cac co hoi thi truong, kham pha nhu cau cua khach hang quéc té, xay
dung dugc chién luge va trién khai cac ké hoach marketing nhim tham nhap thi truomg quic

I3
-

te.

61. Mon hoc: Ky nang dam phdn trong kinh doanh (Negotiating skills in business)
S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thue hanh: 0)
Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Kinh doanh quéc té, Ky nang giao tiép trong
kinh doanh
- M0 ta ndi dung mon hoc: Mon  hoc nay duge thiét ké giup sinh vién c6 kién thirc
dam phan kinh doanh: cic yéu t6 cau thanh tinh huéng dam phan va dam phéan kinh doanh
qudc té, chién thuat va chién luoe sir dung dam dam phan, vin héa trong dam phan kinh
doanh, qui trinh dam phan, quyén luc va anh huéng trong dam phan kinh doanh.

62. Mon hoc: Marketing cong nghiép (B2B Marketing)
S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 03; Thue hanh: 0)
Piéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Nghién ciru Marketing, Hanh vi KH, Quan tri
hoc
MO ta ndi dung mon hoce: Sau khi hoan thanh khéa hoc sinh vién sé ¢6 thé: miéu ta nhimg

img dung, thach thirc va méi truong nang dong ciia Marketing cong nghiép, thiét ké nhimg
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chién luoc va cau tric dé phuc vu hiéu qua thi truromg B2B, ap dung mot cach tiép can ¢
hé thong vao viée giai quyét cac van dé va qua trinh dwa ra quyét dinh trong céc to chire
kinh doanh théng qua viéc nghién ciru cic case study, phat trién mot chién luoc marketing
kinh doanh cho mét cong ty thue té tai dia phuong c6 khach hang la doanh nghiép to chire.
Mén hoc s& tim hiéu va thi truomg cong nghiép (giita doanh nghiép véi doanh
nghiép), bao gdm hiéu biét vé ban chat dic trung cia nhu cau khach hang doanh nghiép,
nhirng diém phirc tap trong viéc phat trién mot chién luge Marketing B2B hiéu qua. Sinh vién
s& ¢6 co hdi tim hiéu vé hanh vi mua hang cua t6 chire va nhimg dic trung dic biét cia riéng
khach hang B2B va sé& biét cach thiét ké ra nhimg chién luge va bai thuyét trinh dé quang ba
¢6 hiéu qua dén dbi tugng khach hang nay.
63. Mon hoc: Quan tri da van héa (Multi Culture Management)
S tin chi: 03 (Ly thuyét: 02; Thuce hanh: 01)
Piéu kién tién quyét/M(“m hoc trudce: Quan tri hoc can ban

- M0 ta ndi dung mon hoc: Nhirng van dé co ban vé quan tri da van héa: van hoa kinh
doanh, van hoéa dan tgc trong kinh doanh, cac loai hinh van hoa kinh doanh, giao liép xXuyén
van hoa, quan tri da vin héa trong cac cong ty da qudc gia, ddc tinh van hoa kinh doanh cua
mot sO nude

64. Mon hoc: Quan tri khoi nghiép (Entrepreneurial Management)

S6 tin chi: 03 (Ly thuyét: 02: Thuc hanh: 01)

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude:

M ta ndi dung mon hoe Mén hoc tich hop Iy thuyét, giang vién khach moi, thue hanh
va tham quan thuc tién nay sé gitp nguoi hoc hiéu ban chat, va bude dau thuc hanh cach thire
sir dung nhimg mé hinh, cong cu va phuong phap quan trong ddi voi viéce tao ra nhimg cong
ty khai nghiép va phat trién nhimg thuong vu ddi méi trong cac td chire 1om. Bén canh viéc
hiéu duge bdi canh thé gigi déi mai va khai nghiép duong dai, hé sinh thai khai nghiép, tu
duy thiét ké va nhimg xu thé cong nghé, nguoi hoe s& nim bt duge nhimg ky nang can ban
cho khéi nghiép gom: Lén y tudng va giai quyét vin dé, tiép thi y tuong va hinh thanh mang
ludi, thiét 1ap mo hinh kinh doanh, huy dong va thodi von, marketing va phat trién khach
hang, xdy dung cong ty va vin hoa doanh nghiép. quan tri su bt tric va co hoi.

65. Mén hoc: Kién tip (Corporate field trip)
- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 01; Thuc hanh: 01)
Piéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Quan tri hoe ¢in ban
Mo ta ndi dung mon hoe: Mon hoe thude khéi kién thire bd trg. Noi dung mon hoc
gém 2 phan. Phan 1 la nhitng van dé 1y thuyét vé kién tap dé cho sinh vién thiy digc muc
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dich, yéu cau va nhirng vin dé sinh vién cin viét thu hoach sau khi kién tap. Phan 2 di kién
tap thuc té tai cac doanh nghiép va dugc hudng din truc tiép boi giang vién va huéng dan
vién va viét bao céo thu hoach

Mon hoc trang bi cho sinh vién kién thirc thuc 1é vé to chire cua cac doanh nghiép,
thay duoc thuce té cac hoat dong chu yéu cua doanh nghiép, cach thirc van hanh thuc té cua

doanh nghiép, 1am co sé hoc tap cidc mon chuyén nganh va thye hanh thue té sau khi ra truong.

66. Thuc tap tot nghiép (Internship)
- Tén moén hoc: Thuc tap tot nghiép
Tén tiéng Anh: Graduation internship

- S6 tin chi: 04 (Ly thuyét: 01; Thue hanh: 03)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trudce: Da tich liy dugc t6i thiéu 100 tin chi toan
Khoa hoc.

- M5 ta ndi dung mon hoc: Mén hoc thude khdi kién thire tot nghiép. Mon hoc duge
to chirc thue tip tap trung tai cac td chirc nham gitp sinh vién c6 diéu kién khao sat thuc té
hé thong kinh doanh va quan 1y, quan sat va ghi nhan nhimg thay doi trong thuc tién, déi
chiéu va so sanh su phu hop voi cac kién thirc da hoc tai truong Dai hoc, tiép can cac diéu
kién kinh doanh ma ly thuyét chua dé cap dén hodc chwa cép nhat day du. Trong qua trinh
thuc tap, sinh vién sé& dugc giang vién hudng dan tim hiéu, phan tich va danh gia nhimng vén
dé ly thuyét dang van dung trong thue té. Tai don vi thue tap, sinh vién ciing duoc quan ly va
hudong din bai can bod co sé. Cudi ky thuc tap. sinh vién c6 nhiém vu hoan thanh Béo cao
thue tap tot nghiép dudi su xdc nhan, danh gia cia co so thue tip va giang vién truc tiép
hudng dan.

Mbn hoc nhim gitip sinh vién c6 diéu kién két ndi va dbi sanh nhirng kién thirc ly
thuyét da hoc voi thuc tién kinh doanh va marketing, tich lity dugc nhimg kién thirc thuc té
can thiét cho qua trinh chuyén tiép vao thi truomg lao dong sau khi tot nghiép; dong thoi ning
cao k¥ niang viét mot Bao céo tong hop trong kinh doanh.

67. Khéa ludn tot nghiép (Graduation Thesis)
- Tén mon hoc: Khoa luan tot nghiép
Tén tiéng Anh: Graduation thesis

- S tin chi: 06

- Diéu kién tién quyét/Mon hoc trude: Hoan thanh tit ca cac mon hoc va tich Iy
duge 124 Tin chi toan Khoa véi két qua hoc tap trung binh tdi thiéu dat tir loai Kha tra lén;
dong thoi dap mg cac yéu cau khac theo quy dinh cua truong Dai hoc Kinh té - luat va Khoa
Quan tri kinh doanh.

- MO ta ndi dung mén hoc: Mon hoc thuge khéi kién thire tét nghiép. Noi dung khoa
luan t6t nghiép phan anh nhing kién thire, ky ning va thai do cua nguoi hoe thong qua nhirng
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hiéu biét chuyén nganh va duge chuyén tai thanh nhimng k¥ ning chuyén mon, k¥ nang nghé
nghiép dugc viét voi viée tudn thi chat ché dao dirc hoc thuét. dé viét khoa luan tot nghiép,
sinh vién s& c6 mot thoi gian lién hé co s¢ thue té dé 1ay sd liéu hodc khao sat. Thoi gian con
lai, sinh vién lam viéc theo su chi din cua giang vién hudng dan dé hoan thién Khoa luan.
Sinh vién phai trai qua ky bao vé trude hoi dong cham Khoa luan, duge thanh lap theo quyét
dinh cua Hi€u truong truong dai hoc Kinh té-Luat.

Mén hoc nham giup sinh vién khong chi biét van dung kién thirc da hoc vao mot moi
truong cu thé, ma con thé hién kha nang lién két nhimg y tuéng sang tao, thiét ké va van
hanh ching vao thuce tién doi séng.

68. Mon hoc: Quan tri quan hé khach hang (Customer Relationship Management)

-S4 tin chi: 02 (Ly thuyét: 01; Thue hanh: 1)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: quan tri chién luogc, quan tri marketing va
truyén thong marketing tich hop .

- MO ta ndi dung mon hoc: quan tri quan hé khach hang dugc thiét 1ap nhu mot hudng
dan chién lugc va thuc té dé thiét ké, tién hanh va do luong cic sang kién quan tri quan hé
khach hang danh cho ciac B2C va B2B. Mon hoc dugc thiét ké dé giang day cac nguyén tac
co ban cua thé ky 21. Marketing dua trén vi€c tao ra trai nghiém khach hang lién tuc, lién
mach trén cac kénh truyén thong va ky thuat s6. Mon hoc s& xem xét cac chu dé nén tang cua
ba giai doan marketing: hanh trinh khach hang méi, phat trién hanh trinh cua khach hang, va
noi dung, kénh va do luong hanh trinh cta nguoi tiéu dung. Mon hoc sé doi hoi sinh vién
phat trién mot ké hoach thu hut va tang long trung thanh khéch hang cho mot cong ty.

69. Méon hoc: Lap ké hoach marketing (Setting up marketing plan)

- S6 tin chi: 02 (Ly thuyét: 01; Thuc hanh: 01)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Hoan thanh tit ca cac mon hoe va tich lay
dugc 124 Tin chi toan Khoa va khong lam khoéa luan t6t nghiép.

- M0 ta ndi dung mon hoc: Lap ké hoach kinh doanh 1a mén hoc thay thé khoa luan
tot nghiép. Dudi sy huéng dan ciia GV, cac nhom SV (3-4 SV) xdy dung dé an c6 tinh chét
nhu mot ké hoach marketing hang nam hodc marketing cho mot san phfim._ dich vu trong mat
thoi ky véi mot muc tiéu cu thé. Cac nhom lra chon cho minh mét doanh nghiép c6 thuc
hoac mot doanh nghi¢p ao vai cac y twong kinh doanh cu thé, sau doé sur dung cac kién thirc
marketing da hoc dé l1ap ké hoach marketing. Céc y tudng phai mai, chua tung thuc hién trén
thi truong. Yéu t6 kha thi va hiéu qua cua dé an s& dugc nhan manh..

70. Mén hoc: Marketing ky thuit sé (Digital Marketing)
- 84 tin chi: 03 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 01)
- Mo ta noi dung mén hoc: Marketing ky thuat s6 1a phuong phap kinh doanh, quang
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ba thuong hiéu hiru hiéu ma bit ¢t doanh nghiép nao ciing phai huéng i trong tuong lai,
Digital Marketing la m6t mon hoc thude linh vuc nghién cru thi truong va nghé thuat kinh
doanh. Marketing k¥ thudt sé s& trang bi cho sinh vién nhiing kién thc, phuong phap, ngh¢
thuat trong Marketing k¥ thuat sd va thurong mai dién tur trong san xuat, du lich, dich vu.

71. Mén hoc: Phan tich div liéu trong kinh doanh

- 84 tin chi: 03 (Ly thuyét: 02; Thuc hanh: 01)

- Mo ta noi dung mon hoc:

Hoc phan str dung nhirng kién thirc co ban va ¢t 18i cua thng ké trng dung qua
viée sir dung cac cong cu nay dé phan tich cac bo dir liéu trong hoat déng san xuat, kinh
doanh cting nhu tinh hinh hoat dong cta thi truong trong va ngoai nudce ¢ linh vuc ma doanh
nghiép quan tam gitp cho viée ra quyét dinh cua cac doanh nghiép trong moi vin dé s& toan
dién va diy di nhét, han ché thdp nhat kha ning rui ro trong hoat dong. Phan tich dir liéu
trong kinh doanh str dung da dang céc cong cu cia thong ké nhur bang tan s6, kiém dinh gia
thuyét, do thi, biéu do kiém soat chét lwong. .. ciing nhu mét s6 md hinh hoi quy qua cac vi
du, bo dir liéu g?an vi thue té nhit sé gitip cho sinh vién thuan loi trong viéc van dung kién
thirc ciia mon hoc cho linh vie minh theo dudi. Cudi cuing, viée sir dung cac phan mém thong
dung trong méon hoc nhu SPSS, Stata, Python.... s& gitp sinh vién tu tin véi cac yéu cau cua
cong viée lién quan trong tuong lai.

72.  Mébn hoc: Phwong phdp nghién ciru khoa hoc (Scientific Research
Methodology)

-S4 tin chi: 02 (Ly thuyét: 02: Thuc hanh: 0)

- Diéu kién tién quyét/Mén hoc trude: Toéan cao cép, Ly thuyét xdc suét

- MO ta ndi dung mdn hoe: Mon hoc thude khoi kién thire Nhan vin - KV nang. Noi
dung mén hoc gdm cac ndi dung vé cac bude tién hanh mét nghién ciru, cac phuong phap
nghién ciru dinh lrgng va nghién ctru dinh tinh, cac phuong phap thu thap thong tin, dir liéu
va cac phuong phap phan tich sb liéu phuc vu nghién ciru, cic ndi dung va trinh tu ndi dung
clia mot bdo cao nghién ciru nhur luan van, dong thoi gioi thiéu nhimg van dé nghién ctru kinh
té trén cac khia canh vi mé va vi mo. Trong cac noi dung trinh bay sé ¢6 cac thao ludn vé bai
tap tinh hudng c6 lién quan, dong thai goi ¥ cac chuyén dé (tiéu luan) ¢6 thé vén dung phuong
phap dugc hoc.

Muc tiéu mén hoc: Trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc va k¥ nang dé thue hién
duge mot nghién ciru khoa hoc cu thé nhu c6 phuong phap xac dinh véin dé nghién ciru, biét
céch nghién ctru tong quan va xay dung mé hinh nghién ctru, biét cach thu thip va phan tich
dir liéu, ciing nhu viét trinh bay bao cao nghién cutru khoa hoc.
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13) DANH SACH POI NGU GIANG VIEN THUC HIEN CHUONG TRINH

13.1) Danh sach giang vién co hitu

Danh sach giang vién co hiru dam nhin cac hoc ph%‘m chuyén nganh

Chire Hoc vi Nganh, Hoc phan dy kién dam
ST | Hovatén,nim | danh KH, _"* " chuyén nganh nhan
i i sinh nam cong nam cong
a nhan
nhin 2
Pham Pirc PGS, TS.1998, | Kinh té va Quan tri ngudn nhan luc
1 | Chinh, 1959 2011 TSKH,200 | Quan ly
1
) Huynh Thanh Tu, T8, 2006 Kinh té va Nghé thudt lanh dao
1963 quan ly
5 | Phan Dinh TS, 1999 | Kinh té Vin hoa doanh nghiép
Quyén, 1961
. Tran Thi Hong 1s.201g | Quantrikinh | Quan tri nguon nhan luc
Lién, 1983 ’ doanh Quan tri khéi nghiép
; o racivas Quan tri chién luoc
Phung Thanh Quan tri kinh g 7 8 o e
5 Binh, 1984 TS, 2017 dsagh Sét;a; tri quan hé khéch
D6 Pirc Kha, ThS,NCS, | Quan tri kinh | Marketing quéc té, Ky
6 | 1965 2006 doanh nang ban hang,
Marketing can ban
Tran Thi Y Nhi, ThS, 2000 | Marketing Marketing can ban,
7 1973 Quan tri Marketing,
Marketing cong nghiép
8 V& Thi Ngoc ThS, 2002 | Quan tri kinh Nghién ciru Marketing,
Trinh, 1974 doanh Marketing can ban
Nguyén Khanh ThS, 2007 | Quan tri kinh | Quan tri ban hang
9 | Trung, 1975 doanh Quan tri chién luoc,
Quan tri kénh phan phéi
DPang Ngoc ThS, 2013 | Quan trj kinh Quang cao va khuyén
10 | Bich, 1988 doanh mai, Hanh vi khach
hang
Nguyén Hong ThS, 2017 | Marketing Truyén thong
11 | Uyén Marketing tich hop,
Marketing ky thuat sb
13 Ngoé Thi Dung ThS, 2017 | Quan tri kinh Marketing can ban
doanh Marketing k¥ thuat so6
14 Mai Thu Phuong, ThS, 2013 | Quan tri nguén | K¥ nang dam phan
1986 nhan luc trong kinh doanh
15 Cung Thuc Linh ThS, 2017 | Quan tri kinh Hanh vi khach hang
) doanh Marketing cén ban
16 | VaThi Hong ThS, 2016 | Marketing Marketing cdn ban
Ngoc Marketing quoc té
Nguyén Hoang ThS, 2013 | Quan tri kinh K¥ nang lam viéc
17 Diém Huong, 1987 doanh nhom, K nang giao

tiep trong kinh doanh
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Danh sach giang vién co hiru dim nhin cac hoc phén co sé khoi nganh

Chire Nganh, Hoc phan du
. ~ + « A o
STT | Ho va tén, nim sinh da:nh ISH, Hc:!c vi, n?m chuyén nganh kien Aﬂam
niam cong cing nhan nhan
nhan
1 | Nguyén Thi Kim ThS, NCS Quan tri kinh
Oanh, 2014 doanh
. ) ) Quan tri kinh
2 Nguyen Minh Chau, ThS. NCS. Bisacls
1974 2010 o5
3 | Tran Thi Hong Lién, ThS, NCS, | Quan tri kinh
1983 2012 doanh
4 | Nguyén Thu Thiy ThS,NCS, | Quan tri kinh | Quan tri hoc
Tién., 1983 2011 doanh
5 | Nguyén Thi Binh ThS, 2011 Kinh té tai
Minh, 1983 chinh-Ngan
hang
6 Hoang Poan Phuong ThS, 2007 Quan tri kinh
Thao, 1987 doanh (tai
) chinh)
Nguyén Tién Diing, d s i ik e wm
7 1961 PGS, 2012 | Tién si, 1994 | Kinh té hoc Kinh té vi mé
g [MNewyenVanLugn, PGS, 2002 | Tidnsi, 1989 | Kinhtechinh | oo & vimé
1956 tr1 )
9 | Phan Ptc Diing, 1967 | PGS, 2014 | Tién si, 2003 | Ké toan cKh‘iI:Ea“ i
: Lugt tnzong Luat so hiru tri
10| Duong Anh Son, 1964 | PGS, 2011 | Tién si, 2002 | mai quoc te va -y
Luat hop dong i
T — Thac si, Luat kinh té va | Luat Doanh
g rong 20092015 | Ludtsosinh | nghiép
i) {|[ElEpentli dan i, Tién si, 2014 | Tai chinh Nguyen 1y ke
1969 toan
yy || DEsyendiahlieng, Thhe st 2008 | TOARNRCUDE | pn ool
1979 dung
14 | Huynh Té Uyén, 1985 Thhe &f, 2010 | ToAn-xdexuat | Ly thuyet
thong ké xac xuat
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" : = Khoa hoec may | Tin hoc ting
') v ¥
15 | Ngé Cao Dinh, 1982 Thac si, 2008 tinh ditig
R Nguyén ly thi
16 | Hoang Tho Phu, 1971 Thie &i; 1996 | Lanmkinh | o o o i
doanh :
chinh
17 | Lé Anh Vi, 1958 PGS, 2006 | Tién st, 1990 | i hoe- 1 Hbng ke g
Toppo dung
x : Hé théng
1g | NewyenDuyNbat, Thic st, 2006 | Khoa hoc théng tinkich
1980
doanh
19 Nguyén Thi Hong Tién sy. Ebusiness & Thuong mai
Hanh, 1983 2013 services dién tur
- Tién S§. ik Quan tri tai
20 | Tran Hung Son, 1981 2013 Kinh té¢ TCNH chiixih
‘ Tidn sv Kinh té thé -
21 | Trén Vin Dic 5% gidi va quan hé | Kinh té quic té
2000 : £ Sop e
kinh té quoc té
‘ ' Thac si, 2015 | Hé thémg Quan tri quan
2 Tran Thi Anh, 1986 thong tin quan | hé khach hang
2 Iy
13.2) Danh sdach giang vién thinh giang
Chire danh A Sk i A ¢
STT | Ho va tén, nam sinh | Khoa hoc, gl d:r enidam | Lo quan cong e
= nhi¢m hié¢n tai
niam phong
Tam ly hoc
. £ 4 g . bH Khoa hoc XH
1 |Lé Tuyét Anh GVC.ThS Egl;p mon khoa hoc giao & NV
Dao Minh Hong TS Quan h¢ quéc té e s
& NV
4 |Iehn Nam Tika PGSTS  |Did chinh tri thé gidi zlfﬁhoa o 55k
Logic hoc
5 |Pham Dinh Nghiém Phuong phap nghién ciu | DH Sai Gon
khoa hoc
6 |Nguyén Ngoc Tho TS Vin hoa hoc DR hoatige &4

& NV
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7 | Pham Khénh Bang GVC.ThS

Pudng 16i CM PCSVN  [Hoc vién hanh
Tu twuong HCM

\chinh khu vue 11

14) DANH SACH CO VAN HOC TAP
PGS. TS. Nguyén Hai Quang

ThS
ThS
ThS
ThS
ThS
ThS
ThS
ThS

=y

. D6 Ptre Kha

. Tran Thi Y Nhi

. Lé Thi Ha My

. Vo Thi Hong Ngoc

. Pang Ngoc Bich

. Nguyén Thi Kim Oanh
. Nguyén Minh Chau

. Mai Thu Phuong

TS. Phung Thanh Binh

TS. Tran Thi Hong Lién

ThS. Nguyén Hoang Diém Huong
ThS. Nguyén Minh Thoai

ThS. Nguyén Thi Binh Minh
ThS. Nguyén Thi Hong Gam
ThS. Nguyén Khanh Trung

ThS. Hoang Doan Phuong Thao
ThS. Nguyén Hong Uyén

15) DANH SACH CAC MON HQC CHUYEN NGANH GIANG DAY TIENG

VA TRQ GIANG TRONG CHUONG TRINH

15.1. Danh sich cic mén hoc chuyén nganh giing day bing tiéng Anh

TT| MA MH MON HQC SOTC | GIANG HOAN
DAY TOAN
SONG TIENG
NGU ANH
1 |BUSI213 | Marketing qudc té 3 X
BUSI1212 | Marketing dich vu 3 X
3 | BUSI1224 | Truyén thong Marketing tich 3 X
hop
TONG CONG 9
% CTDT (130 TC) 6,92%
% NGANH & CHUYEN 9,57%
NGANH (94 TC)

15.2. Danh sich ciac mén hoc chuyén nganh sir dung trog giang

TT| MA MH MON HOC SO TC CO TRO GIANG
|
2
3
4
5
TONG CONG
% CTDT (130 TC)
% NGANH & CHUYEN
NGANH (94 TC)
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16) CO SO VAT CHAT PHUC VU HQOC TAP

16.1. Phong thi nghiém va hé thong thiét bi thi nghiém chinh:

T TEN PTN PIA PIEM PON VI CHU GHI
QUAN CHU
1 Phong may 1 | KP3, P.Linh Xuédn, TD | Truong DHKT-Luat
2 Phong may 2 | KP3, P.Linh Xuan, TD | Truong PHKT-Luat
3 Phong mdy 3 | KP3, P.Linh Xuan, TD | Truong DPHKT-Luat
4 Phong mdy 4 | KP3, P.Linh Xuéan, TP | Truong PHKT-Luat
16.2. Thu vién
- Thu vién cia Truong Pai hoc Kinh té - Luét
- Thu vién Trung tim Dai hoc Quéc gia TP. Ho Chi Minh
16.3. Giao trinh, tap bai giang:
KIEN THUC CO BAN
. TENMON | GIAO TRINH TAILIEU | : . NAM
STT| " Hoc CHINH THAMKHAOQ | TACGIA NXB | xp
. & . i 2
1 [Trethoe Mic | oo winh tribt higo NxbiChink | o000
— Lénin tri Quoc gia
2 Tw twong Ho Gido trinh tu tudng B¢ Gido duc va glx(?ughl:: 2006
Chi Minh Hd Chi Minh dao tao I UbC g, | 2
) Ha Noi
: Ko Giao trinh Kinh té 5 s . .
3 Kfnh té chinh chinh tr} Méc- Bf-’ gido duc va I\‘IXBAChl’nh 2019
tri Léni dao tao tri quoc gia
enin
i fc:fl'; Z‘;ﬂﬂ;j?égt Gitkio o Lich s Nxb Chinh | -
N'am bang CSVN tri Quoc gia
Chu nghia
5 |cong san khoa
hoc
¢ |Diachinh tri |Bai giang Dja El"gx;f“(fah;;‘: -
thé gidi Chinh trj thé giéi -
Noi
Bai giang Nhip _ Ef‘t)h‘fo‘ ~
mon Quan hé Quoc Hoang Khac Nam ea B | on06
- |ié héi nhan van
- Quan hé quoe ] Ha Noi
ke Qu%n h(':, q’uoc e Nguyén Quéc NXB Chinh
Nhirng khia canh | % = S 5
1§ thiydt va vén Hung & Hoang  |tri quoc gia | 2006
qé Khic Nam Ha Noi
Lich sir van Lich sir van minh 5 ; Nxb Giao 5
B | minhihégioi |0 gioi VEDugng Nink: | gz vy 2015
) NXB Dai
T Giao trinh tam ly Nguyen Quang  [hoc Su B
2 | Tam.ly hee hoc dai curong Uan pham Ha 201z
Noi.




Giao trinh co s

GS. Tran Ngoce

NXB Giao

10 |Vin hoa hoc vin héa Viét Nam Thém :l{uc d:}o tao | 1997
a Noi
|1 | Cosivan héa |Gido winh co s GS. TrinNgoe  [y0 Mo |
Viét Nam van hoa Viét Nam Thém "
Ha Noi
= . NXB
Toan cao cap C1 Elg:yen Mhdoh DHQG 2004
« 8 HCM
12 | Todn cao cap
Nguyén Dinh BB
Toén cao cap C2 b DHQG 2005
HCM
. 1/ Nghiép vu hanh THS. TrinThi |JB-Tong |
NEhicp vy chinh van phong Thu Huong g o
13 |hanh chinh Tp.HCM
van phong 2/ Nghiép vu thur TS. Vi Thi NXB. bHQ 2006
ky van phong Phung G HN B
Gido trinh Logic ~a0.1 ] Lok
i : Ta, GS.TS. To
hoc/HV Chinh tri ;
2 £ Duy Hop. NXb Chinh
14 | Logic hoc quoc gia - c A .| 2004
e S PGS.TS. Vi tri Quoc gia
HCM/Phan vién Ha 5
Noi Trong Dung dong
9' chu bién
N TS. Lé Bao Lam |NXB Thong | .,
< Kinh & hoc vi Kinh té vi mo chii bién Ké 2008
mé - .. |PGS. TS Nguyén |NXB Thong
Kinh te hoc vi mé Vin Ludn ke 2004
Kinh té hoe vi | . - . PGS. TS Nguyén |NXB Thong
16 - Kinh té hoc vi mo Vin Luan ké 2004
et ik " Nguyén Quang  |NXb Thong
17 |Kinh té lwgng |Kinh t¢ lugng Déng ké 2007
) NXB bH
Quan tri hoc TS. Pham The Tri | Quoc Gia 2016
18 Quan tri hoc TP.HCM
cin ban Nhifne vin dé cét Harold Koontz, |NXB Khoa
£ Ea Lian Iy Cyril Odonnell, |hoc & Ky 1992
yeucuaquanly | Heinz Weihrich | thuat, Ha Ng
3 R Vi ; Khoa Nhan hoe, |NXB
g |VRAT Nge.dgt g'a‘at("ﬁh g PHKHXH&  |PHQG 2016
oS e SN SRCTS NV TP.HCM
1 Managin
E)ggie‘a! e [ Himerhgber.
Transformation: A., Vescovi, T. [
Chuyén di s |Undersianding 1 and Checchinato. | g |11
¢ tué nhan | Strategic Process. et .
20 |va tri tué nhan & N 2] Lindsay 2]
o [2). Digital Herbert, Nguyén |[2] 2020
Transformation - Bich Phuong Alphabooks
Chuyén doi so, dich.
1.Digital
Fnctf:)mr::ic(;; ;]0(;*' Richard Praeger
21 |Kinh té sb iy McKenzie & 2018
Communication Publisher

Technology is
Shaping Markets,
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Businesses, and
Innovation.

= —
EC';::*OE;E’“] Tim Jordan Wiley 2020
KIEN THUC CO SO KHOI NGANH
- - GIAO S .
TEN MON : TAI LIEU ‘ : NAM
STT HOC TRINH THAM KHAO TAC GIA NXB XB
Y CHINH
T Philip Kotler
:;milﬁ!w ok and Gary Pearson 2018
arketing Armstrong
1 Bg:rll:;lt]mg ll\;;z:}rketmg can Phan f)inhl ‘
: + s | Quyen; Trian Thi [NXB DH Quoc »
(Odch cua 4P hE | ¢ Nhi Vo Thi | Gia TPHCM 4013
M.arketing) Naoe Teink
Cac nguyén ly &
Nguyén Iy thi |tien t¢ ngan Y]:lgllyt:_l; \‘./ar{!_: NXB BH Oué
2 |trwomgtai  |hang va thi il | Quoc | 2997
hinh truome i Hoang, Cung Gia TP.HCM
a g Tran Viét
Gido trinh Ly )
thuyét thong Ha Van Son NXb Thong ké 2004
3 Thong ké img | ké
dung Gido trinh xac Neuvéii Phtt )
suat - thong ké | V‘ignl"f NXB Thong ké 2007
va tng dung ’
Nguyén Iy ké |Ké toan dai _ NXB DH Quoc 3
* | toin cuong: | DOMONKIKT |PhamGp | Gia Tp.HCM 20ty
Toan cao cap Nguyen Thanh  |NXB PHQG 5
5 |Todn cao cip £l Long HEM -
) : Nguyen Pinh  [NXB PHQG 5
Toan cao cap C2 Nhur HCM 2005
Ly thuyét xac |Gido trinh xac £ . . |INXB bHQG a
6 suit suit thong ké Tong Dinh Qwy HCM 2003
i ine s
7 |thong tin kinh Processés with Simha R. Magal |Wiley 2011
doanh ERP
International
g T o Paul R.
8 :Emh mignoe $;020m;u3. Krugman, Pearson 2018
¢ Po::ic)rry Illlth ed Maurice Obstfeld
KIEN THUC CHUNG NHOM NGANH KINH DOANH
T — GIAO — :
TEN MON : TAI LIEU : : NAM
STT HOC TRINH THAM KHAO TAC GIA NXB XB
‘ CHINH
R 2 - | Business
1 ::El:r:l:;h = Analytics: James R. Evans |Pearson 2014
¢ g Methods.
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kinh té, kinh
doanh

Models and
Decisions, 2nd
ed

Quénr) taf Brigham va
chinh — Ban Hoﬁqmn NXB Cengage 2013
3 Quin tri tai | djch tieng Viét ’
chinh Fundamentals of | Ross, NXB ]
Corporate Westerfield, £ TGETaY 2016
. Hill
Finance Jordan
. Khoa K¢ todn —
Ke toan tai £ e uae oo b [Kiem todn, NXB DH Quoc
I KE todn l Chih 4. oo Doitios |Gl TEHCM o
Kinh té — Luat
Digital
Business
Models:
Mo hinh kinh |Concepts, ; Springer Nature
4 doanh s6 Models, and Bernd W, Wiz, Switzerland AG 2013
the Alphabet
Case Study,
First Edition.
5 |Kinh té lwgng |Kinh (¢ luong Lé Hong Nhit  [PHQG-HCM 2007
KIEN THUC CHUYEN NGANH VA BO TRQ
TEN MON | GIAO TRINH TAI LIEU ; . NAM
STT| " Hoc CHINH THAMKHAQ | TACGIA s XB
Quénﬂinguén
nhén lyc: Ly Amitabha Sengupta
thuyét, thue tién (Ban dich cua Khoa | SAGE 2019
va nhirmng mau QTKD - UEL)
hinh m&i
. . 1] 2
Quﬁkn tri i Shuéat?lt:r-cl: NEUON I Tedn Kim Dung E;;BTE:I%M 2011
1 |nguon nhin T =
e Moi quan hé
* gitra dong luc Nxb Dai hoc
lam vigc va su qubc gia
hai long cong Pham Dirc Chinh | TP.Ho Chi 2016
viée cuia can bo, Minh.
cong chire ¢
Viét Nam
Strategic Brand Kevin Lane Keller
Me_:r}agement, 5th and Vanitha Pearson 2020
edition Swaminathan B
The New
Strategic Brand
% . Management:
2 Quan trf YA Advaﬁced
e Insights and 5
Strateaie Jean-Noel Kapferer | Kogan Page | 2012
Thinking (New
Strategic Brand
Management:
Creating &




Sustaining
Brand Equity)

Edwina Luck/Nigel
Barker/Anne-Marie

ll\r;lteiratt.ed' Sassenberg/Bill
AREEIE Chitty/Terence A. |Cengage 2021
Communications, Shimp/Terence: A
6th Edition Shimp/J. Craig
Quan tri Andrews
truyén thong Marketing
Communications
: Touchpoints, o e
sharing and g:::hz;“ & Savah Pearson 2019
disruption, 8th
Edition
Marketing Philip Kotler,
T Management, 16th Kevin Lane Keller, |Pearson 2022
(l\)‘l:?'ll](et';!ng Edition Alexander Chernev,
> . . A
Quitd 1} Triong Diiih Clisén [N oeD Kanhi 1S | 0,4
Marketing quoc dan
Tam ly va ngh¢ TS. Huynh Thanh |NXB PHQG 2013
thuit lanh dao Ta TP.HCM -
:ﬁgg‘:“:ﬁ;ﬂ Lé Anh Cudmg, | Nha xuét ban
- - = . - - - -
Tani Iy v? anh dgo doshh Ngu;_ren Thi Le Laa dong Xa | 2004
nghé thuat nhis Huyén hoi
B Ng h?Pt,hu"l va ¢
pfugng piép Lé Anh Cuomg,  |Nha xudt ban
l#nh. 856 doakh :ﬁu%/;n Thi Lé t?;) dong Xa | 2004
nghiép.) 4 o ‘
Quan tri ban hang NXB Tp. Ho | ,
(séch dich) Jamerf M.Comer Chi Minh 2005
= Nguyen Khanh NXB Dai hoc
o Quintribdn | & VaThi  |Quée gia TP. | 2015
Quan tri ban hang Nigge Thily HCM
g Selling and David Jobber /
Sales Geoffrey Lancaster ”
Management, |/ Kenneth Le PeE30n 20y
1 1th Edition Meunier-Fitzhugh
Business 2017
Marketing SHARE Cengape
Marketing | Management B2B, Michael D. Hutt, £ag
cong nghiép | /2th Edition Thomas W. Speh
Marketing Céng Ha Thanh lan Giao thong 2008
nghiép van tai
Philip Cateora and 2020
International John Graham and ;
Marketing Mary Gilly and Mgy Eil
Marketing BrucctMoney
X A B
quoc te Gido trinh Eguygn $Luni Vin, bait 2008
Marketing quéc BH=f Shal pLoT
1é Binh & Pham Thu |Ngoai thuong
= Huong
Truyén litegrated Edwina Luck/Nigel
thong Marketing Barker/Anne-Marie | Cengage 2021

Sassenberg/Bill




Marketing | Communications, Chitty/Terence A. |
tich hop 6th Edition Shimp/Terence A.
Shimp/J. Craig
Andrews
» 1 172
Cac ky nang tiep | Harvard Business ;”St Ne;WS oo e
thi hieu qua Essentials XD Tong
: hop TPHCM
Eteclronlc N USA:
Th : Mor:m?a:{i::l. Turban, E. et al Pearson 2017
10 | uongmy ARAg Prentice Hall
dién tir Perspective
E-Marketing, Strauss, J. and USA: 2001
2nd edition Frost, R. Prentice Hall
Consumer ;
Behavior: Buying, Michuiel 8. Pearson 2016
5 2 - : Solomon
1 Hanh vi Having and Being
khach hang G}:i() tl:ll.lh_ ]-{anh ‘ ) DH Kinh té
vi ngudi tiéu Vi Huy Thong £ aa 2010
4 Qudc dan
dung
plesraing Zeithaml, V. A, |[McGraw-Hill [2917
Customer Focus 2 :
sevoss the Fim Bitner, M. J., & Irwin. New
Marketing iy : Gremler, D. D. York.
12 dich edition
il Gido trinh : 2006
Marketing dich | 1o+ Nauyen Buu dién
i Thuong Thai
1s Fraciice or Fraser P. Seitel  |NXB Pearson | 2016
Public Relations ‘
a Cam nang quan
iy |Quanke 55— Khdch Homg: | PSS AV s it bin
cong ching wan SE R Langdon, K. (Lé x
la trén het tong hop 2006
. Ngoc Phuong Anh "
(Putting dich) thanh
customers first) l
Digital Marketing:
The Essential Kent Wertime, lan John Wile
. Guide to New Fenwick Y 12018
Marketing 2 ;= & Sons
14 | thuét s Media and Digital
kY thuges) Marketing '
Mar:keﬁng ky Nguyén Bach Khoa N.XB thodg 2009
thuar so ké
Marketing e
Research, 9th Aiin ¢ Biany & NXB Pearson | 2020
i Ann F. Veeck
Nghién ciu Edition i}
= marketing Giao trinh PD?nSh.'g_i.Nguyen Nha xuét ban
Nghién ciru Thi % |PHQG 2007
. TS.Nguyen Thi
truong Mai Trang TP.HCM
Entrepreneurial
marketing: bioi
sustaining growth : ajgrave 2
v LR Chaston, 1. Macmillan | 2016
16 S}:’ﬁ“ trlil”' organisations, 2nd
OLngEP | edition,
New  York,
The Lean Ries. E. N.Y.: Crown|2011
Startup s
Business.




Effective
Multichannel
Marketing:
Integrate Paid, ..
Owned, Earned Ann Stanley NXB ds 2019
chinh
Channels and
7 Maximize the
Chién lwge | iy ital Marketing
17 |marketing |\,
da kénh
A Smashing
Digital Adaption | Paul Boag magazine 2014
Marketi 0.C.Ferrell vi Cengage
arketing .C.Ferrell va : %
Strategy Michael D. Hartline | Publisher. | 2017
Lap ké hoach
marketing hi¢u Rabit Bhargava :;B Fiw 2019
qua '
Marketing
. Plans: How to | Malcolm Cengage
Lap ké prepare them, McDonald, Hugh Pubﬁsﬁer 2016
18 |hoach how to profit Wilson :
Marketing from them
Ké hoach NXB
marketing trc;rn Alphabook
mot trang giay; |Alan DiB via NXB Lao 2017
Nguoi dich Lé Pén )
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17) HUONG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH

Trén co s& nhirng Qui dinh chung B Giao duc va Dao tao, cua Dai hoc quoc gia

TP.H6 Chi Minh, Chuong trinh dao tao cir nhan Quan tri kinh doanh theo H¢ dao tao Tin

chi ctia Trudomg Pai hoc Kinh té - Luat duge xdy dung cin cir vao muc tiéu cu thé, diéu

kién thuc té cia Truomg, cac hoc phan thude khdi kién thire gido duc dai cuong va khoi

kién thirc chuyén nghiép duoc thuc hién trong 8 hoc ky (bon nam).

Chuong trinh dugc xday dung trén cac nguyén tic nhat dinh dé dam bao tinh lién

thong, khoa hoc, dap tng nhu cau xi hoi.

Céc giang vién phai tudn thi theo ding yéu cau cia chuong trinh.
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Cac mon phai dugc thuc hién giang day ding theo thir ty da ghi theo ting hoc ky.
theo diing yéu cau mén tién quyét, mon trude, mon sau, mon song hanh. Khong don vi nao
dugc tu y thay doi néu khong thong qua Hoi dong khoa hoc.

Viéc thuc hién dao tao theo chuong trinh nay phai tuan thu Quy ché vé dao tao theo
hoc ché tin chi ctia Pai hoc Qude gia TP.HCM, Sau khi két thuc khoa hoe, néu hoan thanh
du sd luong tin chi va duge cong nhén tdt nghiép, nguoi hoe duoe cip bing tot nghiép dai
hoc bac Ctr nhan.

Chuong trinh dao tao s€ dugc diéu chinh cho phu hop vaéi su phat trién cua nganh va

thuc tién.

KHOA QUAN TRI KINH DOANH HIEU TRUONG
PHO TRUONG KHOA PHU TRACH P TT T
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